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1. Vorwort

Die ldee zum Aufbau eines therapeutischen Kinderhauses entstand aus dem
Herzensanliegen zweier engagierter Kinder- und Jugendpsychotherapeutinnen, die
sich zwischen 2005 und 2009 bei regelmaligen Sonntagsspaziergangen immer
wieder uber die Moglichkeiten und Grenzen ambulanter Kinderpsychotherapie
austauschten.

Immer klarer entwickelte sich die Idee, einen Ort zu schaffen, an dem Kinder fur eine
begrenzte Zeit aus dem Konfliktraum ,Familie® herausgeldst werden kénnten, mit
dem Ziel, Kind und Familiensystem innerhalb dieser Auszeit soweit zu starken, dass
ein seelisch gesundes Miteinander wieder mdglich ware. In die Uberlegungen mit
eingeflossen ist der Wunsch, auch einen Platz fir die Inobhutnahme traumatisierter
Kinder zu schaffen.

Aus der Idee, aus den Vorlberlegungen heraus, erfolgten im September 2009 die
ersten Treffen mit weiteren engagierten und fur diese Vision begeisterten Menschen.

In regelmafigen Abstanden wurden alle rechtlichen und organisatorischen Fragen fur
eine Vereinsgrindung erdrtert, begleitet von einem Steuerberater und einem
Unternehmensberater fur padagogische Einrichtungen, sowie von einem sozial
engagierten Bauunternehmer. Am 25. April 2010 erfolgte die Grundungssitzung, die
Anerkennung als gemeinnltziger Verein, der als Ziel den Aufbau des
therapeutischen Kinderhauses Bodensee verfolgt, erhielten die Grindungsmitglieder
am 05.05.2010.

Innerhalb von vier Monaten wuchs der Verein auf 90 passive Mitglieder an.

Die konkrete Planung fur das Haus konnte beginnen, und nach der Besichtigung
diverser Objekte sind das ideale Haus und der ideale Ort fur dieses Projekt
gefunden.
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2. Trager der Einrichtung

Trager des Kinderhauses ist der Verein Kinderhaus-Bodensee e.V.
Vorlaufige Geschéaftsstelle des Vereins:

Verwaltung: Tannenbergstralie 1
78355 Hohenfels

Fon: 07775 /9387120
e-Mail: kinderhausbodensee@t-online.de
Internet: www.kinderhaus-bodensee.de

Der Verein Kinderhaus-Bodensee e. V. ist Mitglied im Deutschen Paritatischen
Wohlfahrtsverband und unter der Mitgliedsnummer 1217 registriert.
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3. Leitbild
,, Der Mensch wird am Du zum Ich*
Martin Buber

Der Mensch als soziales Wesen braucht fir seine Entwicklung:

* stabile Bindungen
* sichernde Beziehungen

* schiitzende Raume

Immer haufiger sind junge Familien mit der Beziehung und Erziehung, bei aller
vorhandenen Liebe zu ihren Kindern, Uberfordert.

Immer haufiger erfahren wir von seelischen und korperlichen Misshandlungen an
Kindern.

Immer haufiger werden Kinder in ihren Grundrechten missachtet.

Immer haufiger reagieren Kinder auf diese Zustande mit Verhaltensauffalligkeiten
und ernsthaften psychischen Stérungen.

Immer haufiger reichen ambulant-therapeutische MalRnahmen nicht aus, um Kindern
und Eltern gerecht zu werden.

Wir bieten als Unterstlitzung des Gesundungsprozesses fur Kinder und Eltern
* Stabilitat und Zuverlassigkeit fur Kinder und Eltern,

* Erleben eines wertschatzenden Miteinanders,

* Sicherheit in einem geschiitzten Raum,
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3.1 Erlauterungen

In unserem Kinderhaus finden Kinder und deren Familiensysteme einen Raum, in
dem sie als lebendiges Ganzes betrachtet werden.

Wir begleiten in einer ausweglos erscheinenden, hoch belastenden oder fest
gefahrenen Krisensituation sowohl die Kinder als auch ihre Familien.

In einer solchen Situation kann eine kurz- bis mittelfristige Auszeit fur alle Beteiligten
eine hilfreiche Gegebenheit sein, um wieder in einen befriedigenden Kontakt zu
kommen oder um die optimale Ldsung fur das Gesamtsystem allgemein und fur die
Kinder im Besonderen zu finden.

Die Kinder sollen sich wahrend dieser Zeit, an einem sicheren Ort und in der
Begleitung liebevoll zugewandter Erwachsener durch Wertschatzung, Achtung und
Anteilnahme wieder als positiv handelnd erleben kdnnen.

Dabei ist Beziehung die wesentliche Grundlage der erfolgreichen Erziehungsarbeit
und darum betreuen wir die Kinder nicht nur, sondern leben mit ihnen in einer
lebendigen Gemeinschaft. Wir gestalten im praktischen Alltag und durch spezielle
Fordermalinahmen ein Lernfeld fir ein gesundes soziales Miteinander.

Die Eltern, andere Bezugspersonen und weitere Beteiligte, sind immer aktuell
informiert Uber den jeweiligen Stand und sind durch Gesprache, Therapie und
Beratung eingebunden in den Gesamtprozess.

Alle Mitarbeiterlnnen sind in ihrem Fachbereich hervorragend ausgebildet oder
bringen entsprechende langjahrige Erfahrungen mit ein.

Sie haben Erfahrung im Umgang mit aggressiven und impulsiven Verhaltensweisen
und sind entsprechend geschult, deeskalierend und I6sungsorientiert zu handeln.

Die Arbeit der Mitarbeiterlnnen mit Kindern und Eltern erfolgt in einem klar definierten
Rollenbewusstsein.

Alle Mitarbeiterinnen vertreten mit ihrer Haltung das Gesamtinteresse unseres
Hauses.

Sie unterstlitzen sich gegenseitig bei der Umsetzung des Konzeptes und realisieren
ein vernetztes und ganzheitliches Denken. Die Arbeit wird I6sungs-, ressourcen- und
prozessorientiert gestaltet.

Unser Qualitatsmanagement weist die Wirksamkeit unseres padagogischen
Handelns nach und dient der qualitativen Weiterentwicklung unseres Konzeptes.
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Die Zusammenarbeit, sowohl intern als auch extern, ist gekennzeichnet durch
Authentizitat, Transparenz, Verbindlichkeit und Wertschatzung. Kommunikation wird
offen geflihrt und ermoglicht das Austragen und Losen von Konflikten.

Unser Haus ist ein lebendiges und sich standig entwickelndes System, in dem alle
Mitarbeiterlnnen aktiv beteiligt sind.
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4. Padagogische Grundhaltungen und Wertorientierung

Das Kinderhaus Bodensee bietet Raum und Schutz fur Wachstum und Entwicklung
der ihm anvertrauten Kinder und deren Familiensysteme.

Es ist von der Ausrichtung her konfessionell neutral, orientiert sich aber an christlich-
ethischen Werten.

Die padagogische Grundhaltung basiert primar auf der Heilpadagogik, unter
Berilcksichtigung des aktuellen wissenschaftlichen Standes von Sozialpadagogik,
Psychologie (unter besonderer Beachtung der Bindungstheorie), der
Traumapadagogik und klinischer Psychologie.

Wir vertreten das Prinzip der Uberschaubarkeit und das der Kontinuitit. Das
bedeutet, dass die Gruppe bewusst klein gehalten wird (max. 9 Kinder). Durch
moglichst geringen Wechsel der Bezugspersonen wird eine erzieherische und
therapeutische Beeinflussung ermdglicht.
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5. Gesetzliche Grundlagen

Das Kinderhaus Bodensee versteht sich als Einrichtung der freien Jugendhilfe und ist
Anlaufstelle fur Kinder und Eltern, die aufgrund einer spontanen Notsituation oder
durch ihre besondere Problematik familienorientierte Unterbringung bendétigen
entsprechend den §§ 27, 34, 35 a und 42, SGB VIII.

§ 27 SGB VIl enthalt die Grundnormen fur die Hilfen zur Erziehung, einer
klassischen und individuellen Leistung der Jugendhilfe.

Wird festgestellt, dass im konkreten Einzelfall ohne eine sozialpadagogische Hilfe
eine dem Wohl des Kindes/Jugendlichen entsprechende Erziehung nicht
gewahrleistet werden kann und ein auf diese Situation ausgerichtetes Angebot der
erzieherischen Hilfe fur die Entwicklung des Kindes/Jugendlichen ,geeignet und
notwendig“ ist (§ 27, Abs. 1), so besteht flir die Personensorgeberechtigten ein
Rechtsanspruch auf diese Hilfe.

§ 34 SGB VIl regelt die Heimerziehung oder andere betreute Wohnformen.

Die Hilfe zur Erziehung in einer Heimeinrichtung soll Kinder/Jugendliche durch eine
Verbindung von Alltagserleben mit padagogischen und therapeutischen Angeboten in
ihrer Entwicklung fordern. Entsprechend dem Alter und dem Entwicklungsstand des
Kindes oder des Jugendlichen sowie den Maoglichkeiten der Verbesserung der
Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie, werden folgende Ziele angesteuert:

* Ruckkehr in die Familie
* Vorbereitung des Lebens in einer Pflegefamilie
* Heimerziehung als eine auf langere Zeit angelegte Lebensform

§ 35 a SGB VIl regelt die Eingliederungshilfe fir seelisch Behinderte, oder von
seelischer Behinderung bedrohter Kinder und Jugendlicher.

Kinder und Jugendliche haben Anspruch auf Eingliederungshilfe, wenn

* ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit langer
als 6 Monate von dem fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht
und

* daher ihre Teilhabe am Leben in der Gesellschaft beeintrachtigt wird
oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Einem Teil dieser Kinder fallt es sehr schwer, sich an Regeln zu halten. Sie sind
impulsiv, unruhig, unkonzentriert und laut. Sowohl beim Spiel. Als auch in
alltaglichen, strukturierten Gruppensituationen (Mahlzeiten, Lernzeiten) schaffen sie
es haufig nicht, zu warten und abzuwechseln. Sie sind schnell frustriert, neigen zu
Storverhalten oder ziehen sich aus der Gruppe zurtck.
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Ein anderer Teil dieser Kinder ist in sozialen Kontakten angstlich, zurickhaltend und
zeigt autistoide Zuge (z. B. wenig Blickkontakt, schweigsam, leise, kaum nonverbale
Interaktionen).

Beide Gruppen werden aufgrund dieser Verhaltensweisen sozial ausgegrenzt.

Voraussetzung fur die Gewahrung der Hilfe ist die Stellungnahme eines Arztes flr
Kinder- und Jugendpsychiatrie / - psychotherapie, eines Kinder- und
Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes und psychologischen
Psychotherapeuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer
Storungen bei Kindern und Jugendlichen verfugt.

Ist gleichzeitig Hilfe zur Erziehung zu leisten, so sollen Einrichtungen, Dienste und
Personen in Anspruch genommen werden, die sowohl die Aufgaben der
Eingliederungshilfe als auch den erzieherischen Bedarf abdecken kdnnen.

§ 8 aund § 72 SGB VIII beschreiben den Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung
sowie die Fortbildung der Mitarbeiter. Das Kinderhaus Bodensee sieht sich dem
Kinderschutz in besonderem Male verpflichtet. Mit dem Landkreis Konstanz wird
eine Vereinbarung zum Schutzauftrag der Jugendhilfe gemaR Paragraph 8 a SGB
VIII und Paragraph 72 SGB VIII abgeschlossen. Die Einrichtung verfugt Gber einen
eigenen Ablaufplan im Falle einer Kindeswohlgefahrdung (siehe Anhang). Darlber
hinaus qualifiziert das Kinderhaus Bodensee eigene Fachkrafte fur diesen Auftrag.
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6. Personenkreis

6.1 Indikation

Im Kinderhaus Bodensee finden Kinder im Alter von 2,5 — 8 Jahren Aufnahme, die
aufgrund problematischer Lebensverhaltnisse und Lebensbewaltigungsstrategien,
professioneller Hilfe bendétigen. Gerne werden Geschwisterkinder aufgenommen. Die
Kinder bleiben je nach Aufnahmealter ca. 3 — 6 Jahre in der Einrichtung.

Dabei handelt es sich vorwiegend um sozialisationsbedingte Entwicklungs-und
Verhaltensstérungen. Das Ziel der Einrichtung ist es, Familien in Krisensituationen
individuell zu unterstutzen. Den betreffenden Kindern werden Hilfen im Rahmen
einer stationaren Unterbringung mit padagogisch-therapeutischer Betreuung
angeboten. Sie sollen in geborgener und sicherer Umgebung ihre z. Teil
traumatischen Erlebnisse verarbeiten, individuell gefordert und dazu angeregt
werden, Verhaltensalternativen zu erlernen, die mit den gesellschaftlichen und
sozialen Anforderungen ihrer Umgebung korrespondieren.

Oberste Prioritat unserer Arbeit ist es, das Kind wieder in seine Herkunftsfamilie zu
integrieren.

Wir nehmen auch Kinder mit psychiatrischen Krankheitsbildern auf, wenn der weitere
Aufenthalt in einer stationaren psychiatrischen Institution nicht mehr langer
erforderlich ist und diese Institution eine Notwendigkeit sieht.

Eine weitere Zielgruppe sind die Kinder, die nach § 35 a des Kinder- und
Jugendhilfegesetzes, als von seelischer Behinderung bedroht diagnostiziert worden
sind. Dieses sind Kinder, bei denen nach dem internationalen Diagnoseschlussel
(ICD10) eine psychische Stoérung des Kindes- und Jugendalters diagnostiziert wurde.

Aufnahme finden ebenfalls Kinder, die durch besonders schwerwiegende Ereignisse
hoch belastet und/oder traumatisiert sind.

15.08.2017 12
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6.2 Zielgruppe

Kinder mit Verdacht auf

* Sozialisationsdefizite, Rliickzug aus sozialen Kontakten

* psycho-soziale Storungen

* emotionale Stérungen

* Entwicklungs- und Lernstorungen unterschiedlicher Genese
* intellektuelle Minderbegabung und Lernbehinderung

* psychiatrische Stérungen

* Misshandlung

* traumatische Belastung

6.3. Kapazitat

Unser Haus bietet Platz fir 8 + 1 Kinder, die gemeinsam eine stationare Gruppe
bilden.

6.4 Einzugsgebiet

Das Kinderhaus befindet sich in Hohenfels-Mindersdorf, einem kleinen Teilort der
Gesamtgemeinde Hohenfels und gehort zum Landkreis Konstanz. Mit einer
Gemarkungsflache von 876 Hektar liegt es auf 630 Metern Hohe.

Die Gemeinde liegt 12 Kilometer 6stlich der BAB 98 und ist durch die L194 mit
Pfullendorf, Ostrach und Saulgau verbunden. Uberlingen liegt 10 Kilometer entfernt.

Somit liegt der Schwerpunkt unseres Einzugsgebietes im Landkreis Konstanz.

Wir nehmen aber auch jederzeit Kinder auf, die aus den benachbarten Landkreisen
oder auch aus anderen Bundeslandern kommen.

15.08.2017 13
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7. Das Haus

Das Haus war ursprunglich ein bauerliches Anwesen. So befinden sich direkt
angebaut an das grofRzigige Wohnhaus eine Scheune und Stallgebaude. Da der
Hofbetrieb seit ca. 45 Jahren eingestellt wurde, ist das Haus seit den 70er Jahren in
wechselnd privatem Besitz gewesen. Es ist gut saniert und mit einer modernen und
energiesparenden Heizungsanlage ausgestattet.

Auf 220 gm Wohnflache bietet es ausreichend Platz fur 6 bis 9 Kinder und es gibt
ausbaufahige Substanz flr ein bis zwei geplante Mitarbeiterwohnungen.

Im Erdgeschoss befindet sich der Hausflur, ein Blro fur die Verwaltung und ein
offener, fast 50 gm groRRer, kombinierter Ess-Wohn- und Kiichenbereich.

In der ersten Etage sind drei Kinderzimmer und ein Bad. Von den drei
Kinderzimmern kénnen zwei aufgrund ihrer Grof3e bei Bedarf als Doppelzimmer
genutzt werden.

Gleiche Gegebenheiten gibt es in der zweiten Etage.

Im Dachgeschold gewahrt ein heller und gro3zugiger Raum Platz fur Therapie und
Besprechungen mit den Eltern.

Im Kellergeschoss konnen die Kinder in einem Werk- und Kreativraum basteln,
malen, topfern und handwerklich tatig sein.

In der angebauten Scheune sollen ein Indoorspielplatz und ein Snozzle-Raum
entstehen.

Im Indoorspielplatzbereich bieten sich diverse Moglichkeiten fur Bewegungs-, aber
auch Gruppen- und Rollenspiele, wahrend der Snoozleraum dem Bedurfnis der
Kinder entgegenkommt, sich zurtck zu ziehen, und allein oder in Begleitung einer
Bezugsperson zu entspannen.

71 Raumkonzept

Die von uns betreuten Kinder sollen in den Raumen des Kinderhauses eine ,Heimat
auf Zeit“ vorfinden. Sie werden empfangen und betreten eine Atmosphare und eine
Umgebung, in der sie sich wohl fuhlen und spuren konnen, dass Schutz, Flrsorge
und Vertrauen auf sie warten. Hier kann ,gesunden® moglich werden.
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Diese Atmosphare soll die Grundlage sein, in der Pragung der Kinder Verlassenheit
und Unsicherheit aufzulosen, damit eine erfolgreiche Bindungsnachreifung, ein
heilender therapeutischer Prozess und gute Erziehungsarbeit beginnen kann.

Die offene und klare Anordnung der Raume ermoglicht den Kindern, dass sie sich
schnell orientieren und sich selbstsicher bewegen konnen.

Die Raume sind bewusst hell gestrichen sparsam, aber lebendig und kindgerecht
mobliert und lassen individuelle Dekorationswinsche und Einrichtungsmaoglichkeiten
zu, die von uns berucksichtigt werden.

Auch bei der Gestaltung der Zimmer richten wir uns nach den jeweiligen
Bedurfnissen und dem Alter der aktuell bei uns lebenden Kinder.

Die Wirkung der Raumgestaltung soll entspannend, wohltuend und deeskalierend
sein.

Das Raumkonzept der Wohngruppe beinhaltet daher einen schitzenden, ruhigen Ort
fur Kinder, der sich auch in der Lage des Hauses und der Umgebung wieder spiegelt.

Zentraler Mittelpunkt des Hauses ist der offen gestaltete Kichen- Ess- und
Wohnbereich. Die moderne und mit allen technischen Hilfsmitteln ausgestatte Kiche
wirkt nicht steril, sondern ladt zum gemeinsamen Kochen, durch eine grof3e und
kindersichere Kochinsel sowie genugend Arbeitsflache, ein.

Der Esstisch ist Treffpunkt und Kommunikationsmittelpunkt, an dem neben den
gemeinsamen Mahlzeiten auch gemeinsame Spiele, das Erledigen der
Hausaufgaben und Gesprache stattfinden kdénnen.

Gemutliche Sitz- und Kuschelecken geben dem Raum eine heimelige Atmosphare.

Auch in diesem Raum dominieren helle und sparsam verwendete Farben und lassen
individuelle Gestaltungsmoglichkeiten durch die Kinder zu

Die Funktionsbereiche sind Ubersichtlich gestaltet und bieten mit ihrer Farb- und
Lichtwahl sowie des Mobiliars einen besonders angenehmen Aufenthalt. Die Spiel-
und Foérdermaterialien sind auf die Bedurfnisse der unterschiedlichen Altersstufen
abgestimmt und werden bei Bedarf aktualisiert.
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7.2 AuBenbereich

Der Gesamtkomplex des Kinderhauses wird durch einen fast 4000 gm grofRen
Gartenbereich abgerundet.

Hier konnen die Kinder ihrem Bewegungsdrang im Freien ausreichend nachkommen
sowie zentriert enge Kontakt- und Sinneserfahrungen mit der Natur und den
Jahreszeiten erleben.

Obwohl der Garten weitraumig und offen ist, gibt es dennoch klar abgegrenzte
Funktionsbereiche.

In der Nahe des Hauses ladt eine grofl3e Holzterrasse mit gemiutlichen Sitzmdbeln
und angrenzenden Staudenbeeten zum Verweilen und Entspannen ein. Es ist auch
ein Platz, an dem bei gutem Wetter die Mahlzeiten eingenommen werden konnen.

Gegenuber der Terrasse liegt der ,Beerengarten. Zahlreiche Beerenstraucher
gewahrleisten im Sommer eine gute Ernte oder einfach das ,Naschen von Strauch®.

Ein weiterer Teil des Gartens beherbergt eine Streuobstwiese mit diversen
Obstbaumen sowie einen Gemuse- und Krautergarten.

Der groRte Teil des Gartens ist aber entsprechend dem Bewegungsdrang der Kinder
gestaltet. Auf der gro3en Rasenflache machen Ball- und Laufspiele richtig Spal3. Hier
kann man toben, rangeln und wetteifern. Der Garten ist mit Strauchern abgegrenzt,
die zum ,Verstecken® auffordern.

Im Mittelpunkt unseres Spielplatzes steht ein Spielturm mit Moglichkeiten zum
Klettern und Rutschen. Dieser Turm ist ausbaufahig und soll jahrlich durch ein neues
Spielelement erweitert werden.

Schaukeln und Hangematten gehdéren ebenso zur Ausstattung wie ein grofer
Sandkasten und eine Matschecke.

So erflllt unser Garten mehrere wichtige Aufgaben. Zum einen ist er ein, von
Auleneinflissen und Gefahren abgeschirmter sicherer, gro3er Spielort fur die Kinder
Zum anderen ist er ein Lernumfeld im lebenspraktischen Bereich.

Die Kinder werden in die Nutzgartengestaltung mit einbezogen und erfahren so, wie
viel Arbeit und Sorgfalt notig sind, einen Teil unserer Nahrung selbst zu produzieren,
aber auch, wie viel Freude und Erfolgserlebnisse damit verbunden sind.

15.08.2017 16
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8. Padagogische Leitlinien

Wir orientieren uns in unseren padagogischen Grundsatzen an der individuellen
Wirklichkeit der zu betreuenden Kinder unter Beachtung der sozialen
Grundbedurfnisse.

Bei den uns anvertrauten Kindern handelt es sich in der Regel um seelisch verletzte
oder entmutigte kleine Menschen, die durch die heilpadagogische Einflussnahme
das Gefuhl und die Erfahrung von Selbstsicherheit aufbauen und sich als wertvoller
Teil einer Gemeinschaft erleben kénnen. Das drtickt sich aus durch

. sich geliebt fuhlen, dazugehoren
(Ich bin liebenswert und ein Teil der Gemeinschaft.)

. fahig und wirkmachtig sein, Einfluss nehmen zu kénnen, Bedeutung
haben
(Ich kann was und kann dazulernen. Auf meinen Beitrag kommt es an.)

respektiert und fair behandelt werden
(Ich verdiene Respekt und faire Behandlung.)

Sich sicher fuhlen, Mut zum Wagnis haben
(Statt Angst vor Misserfolgen zu haben, bin ich mutig. Mit dem was
kommt, werde ich fertig, ich kann mir Hilfe holen.)

8.1 Jedes Kind ist einzigartig

Wir betrachten in unserer padagogischen Arbeit die Einzigartigkeit und die
Personlichkeit jedes einzelnen Kindes, indem wir uns auf ihre individuellen Realitaten
und Initiativen einlassen.

Die Individualitat der Kinder wird, zusatzlich zur gruppenpadagogischen Arbeit, durch
regelmaRige Einzelaktivitaten hervorgehoben. Hierbei beachten wir die Interessen,
Neigungen und Fahigkeiten des einzelnen Kindes.

Die in den begleitenden psychotherapeutischen Sitzungen sichtbar gewordenen
Probleme der Kinder finden Beachtung und Umsetzung in der Gestaltung des
padagogischen Alltags.
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8.2 In Beziehung sein

Wir gehen davon aus, dass die uns anvertrauten Kinder bisher unzureichende,
ambivalente oder unsichere Bindungserfahrungen erlebt haben.

Darum ist es uns wichtig, einen Raum zu schaffen, in dem tragfahige Beziehungen
entstehen konnen. Jedem Kind stehen Bezugserzieherinnen und im Haus lebende
Mitarbeiterinnen zum Aufbau von ganz persénlichen Beziehungen zur Verfligung. Die
Mitarbeitenden gestalten zusammen mit den Kindern ein Klima des Vertrauens, der
Wertschatzung und des gegenseitigen Respekts. Sie machen sich als Persénlichkeit
und durch authentisches Verhalten fur die Kinder spur- und greifbar.

Sie unterstitzen das Kind darin, durch ,emotional stabile Beziehung und
kontinuierliche erzieherische Einflussnahme® (Anna Freud) seinen Platz in der
Gruppe und in der Hausgemeinschaft zu finden. Dies ermoglicht die Erweiterung der
Beziehungserfahrungen, aber auch, damit es sich mitgestaltend erleben kann.

In einem derart gepragten Milieu ist eine Korrektur oder Nachreifung der defizitaren
Erfahrungen moglich.

Es ist uns ein grol3es Anliegen, auch mit den Eltern und nahen Bezugspersonen der
Kinder in Beziehung zu stehen. Sie sollen uns nicht als ,besser” oder als Konkurrenz
erleben, sondern als ehrlich Mitwirkende zum Wohle ihres Kindes. Wir pflegen einen
offenen und regen Austausch mit ihnen, sind dankbar flir Rdckmeldungen und
Anregungen und schatzen ihre Mitarbeit.

Unsere Kommunikations- und Konfliktkultur ist wertschatzend, I6sungs- und
ressourcenorientiert.

8.3 Anleiten und Fiihren

Wir verstehen unsere alltagliche padagogisch-psychologische Arbeit als einen
kontinuierlichen und kreativen Prozess des Anleitens und Fuhrens.

In einem kleinen, alters- und geschlechtsgemischten Gruppenverband, mit klaren
Strukturen und Regeln (aullere Ordnung) und intensiver Betreuung (innere personale
Sicherheit) wird eine Basis flr unsere Arbeit geschaffen. Die Kinder erhalten somit
eine Orientierungshilfe und Unterstlitzung in der Entwicklung von
Realitatsanpassungen.
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Auf dieser Grundlage wird versucht, die beeintrachtigenden Faktoren fir das
einzelne Kind in ihren Zusammenhangen zu erkennen, zu erklaren und Veranderung
und Entwicklung zu ermdglichen.

In zugewandter, verstehender und ermutigender Haltung begleiten Erzieherlnnen
und Therapeutinnen das Kind im Prozess der Selbstfindung.

Das Kind soll befahigt werden, seine irrtumlichen Ziele, wie ungebuhrliche oder
sozial unvertragliche Aufmerksamkeit zu erregen, Uberlegenheit zu demonstrieren,
Vergeltungsaktionen oder Rickzug zu praktizieren, in positive Nahziele umlenken zu
lernen. Dazu gehodren insbesondere Aktivitat, Spontaneitat, Kreativitat, Bereitschaft
zur Kooperation sowie der Anschluss an Andere. Der/die Erzieherin stellt durch
seine/ihre Haltung ein Modell und ein Vorbild fur das Kind zur Verfliigung.

In diesem gemeinsamen Lernprozess werden die Entfaltung und Koordination
individueller Veranlagungen und Begabungen beglnstigt, Ressourcen entdeckt und
Akzeptanz von Einschrankungen ermoglicht, um eine mdglichst gute Beziehung zu
sich selbst (Ich-Kompetenz) und zu anderen Personen (Sozial-Kompetenz), sowie
zur Sach- und Umwelt (Sach-Kompetenz) und zu ideellen Werten zu erreichen.

Far uns gilt das Prinzip der Gleichwertigkeit, nicht jedoch das der Gleichrangigkeit.

Das bedeutet, dass die individuellen Bedurfnisse oder Initiativen der Kinder im Alltag
und im Zusammenleben berucksichtigt und umgesetzt werden, sofern sie sich mit
den erzieherisch notwendigen Rahmenbedingungen vereinbaren lassen.

Wir stellen uns Konfrontationen und schauen nach der Botschaft des jeweiligen
Fehlverhaltens, um daraus die nétige Entwicklungsunterstitzung abzuleiten.

4. Aufbau von sozial angemessenem, sozial sicherem Verhalten und
Erlernen von Konfliktbewaltigungsstrategien

Wir gehen davon aus, dass ein gro3er Teil der uns zugewiesenen Kinder emotionale
Probleme und Verhaltensprobleme im Sozialkontext aufweisen. Gepragt durch
Lernprozesse und Erfahrungen in der Ursprungsfamilie haben sie ein sozial
unsicheres oder sozial unangemessenes Verhaltensmuster entwickelt.

Sie erscheinen schichtern, sozial isoliert, kontakt- und trennungsangstlich, gehemmt
und inkompetent. Sie fallen durch spezifisches verbales und nonverbales Verhalten
sowie durch Hilflosigkeit in sozialen Anforderungssituationen auf.

Soziale Fertigkeiten kénnen nur erworben und eingesetzt werden, wenn die inneren
Voraussetzungen (positives Selbstkonzept, Selbstvertrauen, Selbstsicherheit)
vorhanden sind.
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Mit unserem durchgehenden Angebot einer heilpadagogisch-psychologisch
gepragten Grundhaltung foérdern wir die Nachreifung und den Aufbau von
Bindungssicherheit und legen so den Grundstein flr die inneren Voraussetzungen
von sozialen Fertigkeiten.

Die Kinder werden im padagogischen Alltag, aber auch in individuell auf sie
zugeschnittenen Lerneinheiten geférdert und unterstitzt.

Ziele auf der motivationalen Ebene:

Frei sein von sozialer Angst durch

* Aufbau eines positiven Selbstkonzeptes
* Starkung des Selbstvertrauens
* Forderung selbstsicheren Verhaltens

Ziele auf der Handlungsebene:

Verfugen Uber soziale Fertigkeiten durch

* Foérderung der Wahrnehmungs- und Rollenibernahmefahigkeit

* Fdrderung der Interaktionsfahigkeit
* Fdrderung der Selbstbehauptungsfahigkeit
* Forderung von Konfliktlosungsstrategien

Die Kinder sollen durch diese Lernprozesse von der Hilflosigkeit zur
Selbstwirksamkeit befahigt werden.

Unsere individuellen Behandlungsmethoden sind:
Modelllernen
Durch die Erzieherlnnen, Therapeutinnen oder durch andere Kinder
Verhaltensibung und Coaching

In Form von Rollenspielen, strukturiertes Vorgehen mit exakten
Instruktionen, differenzierter Verhaltensriickmeldung, Fremd- und
Selbstverstarkung

kognitive Ansatze

Diskriminationslernen zur Wahrnehmungs- und
Informationsverbesserung, Selbstinstruktionstraining zur Reduzierung
negativer und zum Aufbau positiver Selbstaussagen, strategische
Instruktion zum Problemldsen
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* Selbstsicherheitstraining

Soziales Kompetenz- bzw. Fertigkeitstraining unter Einbezug von Verstarkern,
Verhaltensibungen, Problemldsetraining, Selbstkontrolltraining,
Stressmanagement

Umgang mit aggressivem Verhalten und eskalierenden Situationen

Aggressive Verhaltensweisen verstehen wir als phanomenologischen
Ausdruck belastender Vorerfahrungen der Kinder im Umgang mit aggressivem
Verhalten und eskalierenden Situationen in ihren jeweiligen
Beziehungsgefigen.

Aus unserem Verstandnis heraus ist es deswegen zunachst wichtig, diese
biografischen Erlebnisse zu verstehen. Insbesondere werden systematisch in den
Blick genommen:

Lebenslagen und Lebensgeschichten

Daten und Fakten; kritische Lebensereignisse; Beeintrachtigungen und
Gefahrdungen; Ressourcen; Auftrage und Erwartungen

Sichtweisen und Deutungen

Erfahrungen, Sichtweisen und Einschatzungen von Madchen und Jungen,
Mattern und Vatern sowie anderen Schlusselpersonen aus Familien, Milieu
und der Peer-Group

Hilfesysteme und Hilfegeschichte

MaRnahmen; Ubergadnge; Briiche und Wechsel. Diagnosen und
Interventionen, Kooperationen und Konflikte, Erfolge und Misserfolge.

Zur praventiven Deeskalation von aggressivem Verhalten ist es bedeutsam, die
jeweiligen Ausloser zu erfassen und zu reduzieren. Das Klima in der Wohngruppe
muss fur die Kinder so abgesichert werden, dass zur Eskalation fiUhrende Trigger
minimiert werden. Durch verhaltensmodifikatorische Interventionen werden die
Kinder bei der Entwicklung von Verhaltensalternativen unterstutzt. Kommt es
dennoch in der Einrichtung zu Eskalationen, wird das Kriseninterventionskonzept des
Kinderhauses (siehe 9.3) aktiviert.
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5. Partizipation / Beschwerdemanagement

Der § 8 SGB VIl schreibt fest, dass Kinder und Jugendliche an allen, sie
betreffenden Entscheidungen, zu beteiligen sind. Im § 36 SGB VIII wird fir die
Erziehungshilfe die Mitwirkung von Kindern und Jugendlichen an der Planung,
Auswahl, Ausgestaltung und Fortschreibung der Hilfe konkretisiert. In unserer
Einrichtung werden diese Rechte der Kinder in folgender Weise beachtet:

Beteiligung an der Gestaltung des Alltags, der Umgebung und der Freizeit

* Informationen der Kinder Uuber Rechte und Pflichten durch Gesprache und
uberschaubare schriftliche und bildliche Erlauterungen. Dabei nimmt der
Bereich der Beschwerdemdglichkeiten einen wichtigen Stellenwert ein

* Mitwirkung und Mitsprache bei Planungen und Entscheidungen, z. B.
Freizeitgestaltung, Verpflegung, Gestaltung der Zimmer

* Selbstbestimmung, wie z. b. sachgerechte Verwendung des Taschengeldes.
Die Kinder werden angeleitet, wie das erhaltene Taschengeld flr einen
begrenzten Zeitraum reichen kann. Des Weiteren gibt es Anregungen zum
Sparen, falls bei den Kindern ein Wunsch besteht, der den finanziellen
Rahmen des wochentlichen Taschengeldes uberschreitet.

Nutzung des ,Sorgenbriefkastens®

Mitwirkung beim Gestalten und Erstellen von adaquaten Informationstafeln,
oder beim Fuhren eines ,Haustagebuches®.

* Die Beteiligung der Kinder in der Einrichtung erfolgt auf zwei Ebenen, zum
einen auf der individuellen Beziehungsebene zwischen Mitarbeiter und Kind,
zum anderen durch organisierte Gruppengesprache.

Beschwerdemanagement

Um das Recht auf Partizipation fir Kinder und Eltern zu unterstreichen, ist im
Qualitatsplan unseres Hauses ein klar formuliertes und fur alle verbindliches
Beschwerdemanagement festgeschrieben. Eltern und Kinder kénnen teilhaben und
Einfluss auf das personliche Wohl nehmen. Sie werden aufgefordert, sich im Fall von
Unzufriedenheit, Unrecht oder gar Gefahrdung der personlichen Sicherheit, zu
auldern.

Die Information Uber dieses Recht erfolgt durch mundliche und schriftliche Aufklarung
der Eltern und Kinder bei Aufnahme des Kindes.
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Das Beschwerderecht und der Verfahrensablauf bei einer Beschwerde werden durch

Schautafeln und Leitfaden fur Eltern, Kinder und Mitarbeiterlnnen transparent
gemacht.

Dafur befindet sich im Hausflur des Kinderhauses ein schriftlicher und bildhafter
~Wegweiser‘ fur Eltern, Kinder und Mitarbeiterinnen. Er zeigt die Wege zur
Umsetzung des Beschwerderechtes fur alle Beteiligten auf. Das Kinderhaus
erarbeitet aktuell dazu ein ausfuhrliches Konzept mit unterschiedlichen,
altersangemessenen Darstellungsformen, z.B. Broschiren fir Kindergarten- und
Grundschulkinder, fur lesefahige Schulkinder, fur Eltern, fir Mitarbeiterlnnen;
verschiedene Hinweistafeln. Darin werden die u. g. Themen ansprechend erklart.

* \Was mochte ich, was mochte ich anders?

* An wen wende ich mich intern und/oder extern?
(Ansprechpartner, Telefonnummern)

*  Wie geht das?
(Sorgenbriefkasten, mindliche Aussprachemdglichkeiten)

*  Wann kann ich mich beschweren?

* Was wird aus meiner Beschwerde?
Beschwerden kdnnen, je nach Gewichtigkeit,

* als personliche AuRerungen in offentlicher und vertrauter Form gegeniber der
Mitarbeiterschaft oder den Gruppenmitgliedern

* Dbei der Hausleitung

* bei einer neutralen Beschwerdestelle aulRerhalb des Hauses
(die als Person festgelegt wird)
* beim zustandigen Jugendamt oder der Heimaufsicht

erfolgen.

Wir pflegen einen sensiblen, achtsamen und respektvollen Umgang mit
Beschwerden. Die sorgfaltige Bearbeitung und Beachtung jeder Beschwerde,
besonders wenn sie im Bereich des Kinderhauses stattfindet, wird garantiert. Ebenso
die zeitnahe Ruckmeldung (mdglichst innerhalb von 3 Arbeitstagen) Uber die
beabsichtigten oder bereits durchgefuhrten Mallnahmen.

Das Recht auf Beschwerde gilt auch fur die Mitarbeiterinnen.

Beschwerden und deren Verlauf werden dokumentiert. Daflir erarbeitet das
Kinderhaus ein entsprechendes Formblatt.
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9. Leistungen

9.1 Aufnahmeverfahren, Hilfeplanung

Das Aufnahmeverfahren wird durch eine Anfrage des fallzustandigen Jugendamtes
eingeleitet. Dieses Ubermittelt nach Klarung der Platzkapazitat vorab maoglichst
vollstandig die vorliegenden Berichte Uber

* Vorgeschichte und aktuelle (Familien-) Situation

* Aktuelle Unterbringungssituation

* Anzunehmende Schwierigkeiten und Problemlagen

* Medikamentdse Versorgung

* Schulsituation

* Vorliegen der Voraussetzungen fur den Erhalt von Hilfe

Bei der Anfrage werden Ansprechpartner des Kinderhauses benannt, die eine
reibungslose Kommunikation und fachgerechte Bearbeitung der Anfrage
gewahrleisten.

Entscheidung uber die Aufnahme

Die vorlaufige Eingangsdiagnostik auf der Grundlage der persdnlichen
Wahrnehmung und der Berichtslage durch den heilpadagogisch-psychologischen
Fachdienst der Einrichtung fuhrt zu einer Entscheidung des Kinderhauses Uber eine
mdgliche Aufnahme des Kindes im Rahmen der psychologisch-padagogischen
Gesamtkonferenz.

Diese Entscheidung wird dem Jugendamt unverzuglich mitgeteilt.

Gemeinsame Bedarfsanalyse

Im Vorfeld einer Malnahme sind verbindliche Absprachen aller Beteiligten
(Herkunftssystem, Kinderhaus, Jugendamt, eventuell Familiengericht) unbedingt
notwendig.

Die Auftragsklarung sollte vor der stationaren Aufnahme des Kindes erfolgen.

Eine detaillierte und einvernehmliche Verstandigung Uber den Inhalt und den
genauen Umfang des Bedarfs zwischen den Beteiligten der Hilfeplanung schafft eine
klare Ausgangsbasis. Die konkreten Praxisziele der Malnhahme und deren vorlaufige
Dauer werden gemeinsam und zielorientiert festgelegt. Dabei findet eine
Orientierung an vorhandenen Starken und Ressourcen des Kindes und des
Herkunftssystems statt. Es sind auch erkennbare Grenzen der Betreuung zu
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benennen. Im individuellen Fall behalt sich das Kinderhaus vor, die Aufnahme
abzulehnen

Bei unklarer Ausgangslage kann das Fachteam des Kinderhauses den Auftrag der
Klarung des zukunftigen Hilfebedarfs des Kindes ubernehmen. Dazu wird eine
Eingangsdiagnostik durchgefuhrt und entsprechende Stellungnahmen erarbeitet.

Kontakte zu Menschen, die wichtig sind

Der Kontinuitatssicherung in der Biografie der Kinder kommt eine zentrale Bedeutung
zu. Dies qilt insbesondere flir bestehende Beziehungen zu Personen und
Lebensorten und der Beziehung zu den betreuenden Fachkraften.

RegelmaRige Eltern-Kind-Kontakte sind ein wichtiger Bestandteil des Konzeptes. Fir
die Eingewohnungsphase ist dagegen wichtig, dass sich die Kinder zunachst auf die
Angebote vor Ort einlassen kdnnen. Daher werden unter Einbeziehung der Eltern
und der Kinder die personlichen und telefonischen Kontakte fir eine bestimmte und
individuell abgestimmte Zeit eingeschrankt. Briefliche Kontakte sind jederzeit
moglich.

Hilfeplangesprache

In regelmaligen Abstanden (i.d.R. halbjahrlich) finden Hilfeplangesprache statt.
Daran sind die Sorgeberechtigten, die zustandigen padagogischen Mitarbeiter, eine
Vertretung des heilpadagogisch-psychologischen Fachdienstes, Vertreter des
Jugendamtes und das Kind beteiligt.

Ziele des Hilfeplangespraches sind

* den im Aufnahmeverfahren festgelegten Hilfebedarf auf Wirksamkeit zu
Uberprifen

* Entscheidungen der Beteiligten zu dokumentieren

* Transparenz des Hilfeprozesses

* Winsche der Betroffenen Uberprifen und bertcksichtigen

* Kooperation Betroffener und Fachkraften zu ermoglichen

* Kontrolldokument der Leistungserbringung

Die Einrichtung benennt konkrete Ansprechpartner, die eine reibungslose
Kommunikation und Durchflihrung der Hilfeplanung fur das Kind gewahrleisten.

Fur die Hilfeplangesprache nach § 36 SGB VIl erstellt das Kinderhaus einen Bericht
Uber die Entwicklung des Kindes im Zeitraum von 6 Monaten bzw. kurzfristig zu
expliziten Fragestellungen und aktuellen Anlassen.
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Dabei werden die bisherige Entwicklung und der besondere Bedarf des Kindes aus
Sicht der padagogischen Fachkrafte beschrieben, mdgliche padagogisch/
therapeutische Handlungsansatze dargestellt und zielorientiert konkrete ,Praxisziele”
benannt. Zu speziellen Fragestellungen (z.B. Schule) werden weitere Beteiligte
(Klassenlehrerin oder Fachlehrer) hinzugezogen, bestehende Aussagen gepruft oder
eine zusatzliche Diagnostik herbeigeflhrt.

Bei der Vorbereitung des Hilfeplangespraches wird das Kind aktiv mit einbezogen.
Winsche, Sorgen und Ziele des Kindes werden in Form von Bildern, Texten, Rollen-
und Theaterspielen zum Ausdruck gebracht. Dabei findet das Kind Unterstitzung
und Anregung durch das padagogische und therapeutische Fachpersonal.
Selbstverstandlich werden die Hilfeplangesprache mit dem Kind ebenfalls individuell
nachbereitet sowie Unverstandenes oder offen Gebliebenes nachbearbeitet.

Der Bericht geht an alle an der Hilfeplanung Beteiligten.

In Zusammenarbeit mit den fallzustandigen Tragern der Jugendhilfe und den Eltern
oder Personensorgeberechtigten sollen Hilfeplanziele operationalisiert und
konkretisiert werden, um so die erreichten Effekte bestimmen zu kdnnen

Kooperation und Vernetzung

Im Sinn einer sozialrdumlichen Orientierung entwickelt, pflegt das Kinderhaus
Bodensee dem Bedarf entsprechende Formen der Kooperation und Vernetzung mit
Personen und Einrichtungen des sozialen Umfeldes (Nachbarn, Kindergarten,
Schulen, Vereine, anderen Tragern der Jugendhilfe, der Kinder- und
jugendpsychiatrischen Abteilung und die Tagesklinik der Luisenklinik in Bad
Duarrheim, der Ambulanz fur Kinder- und Jugendpsychiatrie der Universitat
Tubingen), durch die die Integration und Teilhabe der Kinder geférdert wird.

9.2 Veranderungen der Hilfe und Ruckfiihrung
Anbahnung der Veranderung der Hilfe

Bahnt sich die Veranderung der Mallnahme an, weil die Ziele der Hilfe erreicht, diese
aus padagogischen Grinden nicht mehr sinnvoll erscheint oder nicht mehr
gewinscht wird, sollen die erforderlichen Mallnahmen frihzeitig von allen Beteiligten
der Hilfeplanung vorbereitet und bearbeitet werden. Die Partizipation der Kinder,
Eltern oder Personensorgeberechtigten bei Veranderung oder Beendigung der Hilfe
werden ermoglicht und gefordert. Dabei kommt der Sicht der Kinder besonderes
Gewicht zu. Die fruhzeitige Bearbeitung der Grenzen der Betreuung im
Wohngruppenrahmen und der Einbezug externer Fachkrafte, wie z. B. Kinder- und
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Jugendpsychiatrischen Fachdiensten und der Angebotsberatung der Jugendamter
werden als besonderes Qualitatsmerkmal der Betreuung sichergestellt.

Ziele sind

* Vermeidung von Beziehungsabbrichen

* die Konstanz der Hilfen zur Erziehung

* eine optimale Uberleitung in eine andere Malnahme
* vorbereitete Ruckfihrung in die Familie

Riickfiihrung in die Familie

Sollte sich eine Rulckfihrung abzeichnen, wird die Familienarbeit noch einmal
intensiviert und fur die Eindbung und Entwicklung von Erziehungskonzepten
spezifiziert. Die Ferienaufenthalte des Kindes im Elternhaus verlangern sich. Vier
Wochen Wohnen auf Probe stehen an, in denen das Kind auch wieder am Heimatort
in die Schule geht. Der Familie wird vermittelt, dass ihre zwei Jahre in einem
beschutzten Rahmen zu Ende gehen und dass alles, was an Problemen jetzt nicht
angepackt wird, unerledigt zu bleiben droht.

Hier zeigt sich auch der Sinn, die Mallhahme auf zwei Jahre zu begrenzen. Das
Familiensystem kann sich nicht auf eine dauernde Hilfestellung einspielen und damit
die Verantwortung fir eine Veranderung abgeben. Es muss vielmehr selbst zusehen,
alle wichtigen Themen innerhalb dieser Zeit einzubringen, was Mut und
Entschlossenheit fordert.

Die Ruckfuhrung sollte nur erfolgen, wenn

* die Eltern eine hinreichende Erziehungskompetenz besitzen

* das Kind einen Platz (im wortlichen und im systemischen Sinn) in der Familie
hat

* die Familie Gber Ressourcen verfugt, zuklnftige Konflikte zu I6sen

Die Eltern erhalten als Mdoglichkeit der Nachbetreuung das Angebot, sich in
Krisensituationen telefonisch oder personlich an die Fachleitung im Kinderhaus zu
wenden. Nach der Entlassung sollte jede Familie obligatorisch alle vier Wochen zu
einer Familientherapiesitzung ins Kinderhaus kommen und zwar ein halbes Jahr
lang.

Wird eine Weiterflhrung der MaRnahme in einer anderen Einrichtung gewlnscht,
arbeiten die psychologischen/padagogischen Fachkrafte des Kinderhauses, auf der
Grundlage ihrer Uber das Kind und dessen System gewonnenen Erkenntnisse, an
der Bedarfsanalyse und geben auf Wunsch Empfehlungen hinsichtlich einer neuen
Einrichtung.
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Das Kinderhaus erstellt nach Beendigung der MalRnahme einen Abschlussbericht.

Ein abschieRendes Hilfeplangesprach nach einem konstruktiv-kritischen Ruckblick
(Evaluation) aller an der Hilfeplanung Beteiligten auf die Durchflihrung der Hilfen ist
erwunscht.

Die angemessene Verabschiedung des Kindes aus der Betreuung des Kinderhauses
Bodensee wird unter Einbeziehung des Herkunftssystems gestaltet. Dabei sollen die
besonderen Winsche der Bewohnerlnnen und der Kinder Beachtung finden.

Kontakte von ehemaligen Kindern zu den Fachkraften und den Kindern, die noch hier
leben, sind mdglich.

Ehemalige sind gern gesehene Gaste im Kinderhaus.

9.3 Heilpadagogisch-psychologischer Fachdienst

Das beschriebene Konzept ist personalintensiv und setzt besondere Qualifikationen
voraus.

Der Fachdienst ist weniger an den Gruppendiensten beteiligt, sondern koordiniert in
erster Linie Aufnahme, Entlassung, Erziehungsplanung, Hilfeplaniberprifung,
Kontakte zu Jugendamtern, Schulen und anderen sozialen Einrichtungen. Der
Fachdienst leitet die verwaltungstechnischen und padagogischen Belange des
Kinderhauses und wird in Krisensituationen einbezogen. Aulierdem bietet er
psychologische, psychotherapeutische und heilpadagogische Behandlungen und
Gruppenstunden an.

Der heilpadagogisch-psychologische Fachdienst flhrt, teilweise zusammen mit
einem Co-Therapeuten die Familiensitzungen durch, halt Einzelstunden mit den
Kindern und den Mitarbeitern ab und ist an allen Aufnahmegesprachen und
Erziehungsplanungen beteiligt. Was die Zusammenarbeit betrifft, so missen sich die
Therapeutinnen des Fachdienstes gut erganzen und auf demselben Kompetenz- und
Erfahrungsniveau sein.

9.4. Bezugsbetreuung

Das Team der BezugsmitarbeiterInnen besteht aus Psychologlnnen,
Psychotherapeutinnen, Heilpadagoginnen, Erzieherlnnen und Praktikantinnen.

Die Mitarbeiter haben sowohl Vollzeit- als auch Teilzeitstellen.
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Die Kinder werden rund um die Uhr betreut, das heil’t, die Tagesdienste werden
mindestens zu zweit geleistet und ein Mitarbeiter bleibt Uber Nacht im Haus. Die
Wochenenden an denen die Kinder nicht nach Hause fahren, werden von einer
Mitarbeiterin komplett, einschlieBlich der Ubernachtung bernommen und von je
einem Tagesdienst begleitet.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben regelmafig Kontakt mit den Eltern ihres
Bezugskindes und fuhren Gesprache uber Erziehungsauftrage und Verwirklichung
des Erziehungsplanes. Sie geben Hinweise und Warnungen, konstatieren aber auch
Fortschritte und ermutigen die Eltern. Sie starken die meist schwache Elternposition
durch ihre Solidaritat.

Um die oft verzwickte Beziehungskonstellation mit den Eltern und die haufig
belastenden und konflikttrachtigen Erziehungssituationen mit den Kindern zu
verarbeiten, stehen dem Mitarbeiterteam insgesamt mindestens zwei Einzelstunden
pro Woche zur Verfliigung, in denen sie mit den Therapeutinnen des Fachdienstes
Rucksprache nehmen kénnen. Diese Termine werden rollierend vergeben. Sie sind
auch fur die notwendige Koordination zwischen den padagogischen Fachkraften und
den therapeutischen Fachkraften sinnvoll und notwendig, um dem Familiensystem
eine stimmige padagogisch-therapeutische Vorgehensweise ,aus einem Guss"
anbieten zu konnen.

Im Durchschnitt nimmt jeder ein bis zwei Super- oder Intervisionsgesprache
innerhalb von 14 Tagen wahr. In diesen Stunden kommen auch die personlichen
Befindlichkeiten und eigene Veranderungsprozesse zur Sprache.

Die Arbeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist so eng mit dem therapeutischen
Prozess des Kindes und seiner Familie verknupft, dass oft auch die eigene
Entwicklung davon betroffen ist. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind dartber
aufgeklart, dass sich in ihrer Tatigkeit im Kinderhaus berufliches und personliches
starker Uberschneiden als in anderen Arbeitsfeldern. Die Anforderungen werden als
hoch und durchaus belastend empfunden, aber auch als Herausforderung, an der
man beruflich und personlich wachsen kann. Daher ist die intensive Begleitung durch
den Fachdienst unverzichtbar. Eine Teambesprechung mit allen padagogischen und
therapeutischen Mitarbeiterinnen pro Woche ist daher fester Bestandteil des
Dienstes im Kinderhaus.

Im Gesamtsystem haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine Schllsselposition
inne.

Sie sind den Kindern sehr nah, sprechen regelmalig mit den Eltern, halten Kontakt
zu den Lehrern und anderen Bezugspersonen und sind direkt am therapeutischen
Prozess beteiligt. Sie bringen die Essenz an wichtigen Informationen, Problemen und
Entwicklungsschritten im Team ins Gesprach ein.
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Hilfreiche Voraussetzung fur die Arbeit im Kinderhaus ist eine berufsbegleitende
Fortbildung im Bereich ,Traumapadagogik® oder die Teilnahme an den geplanten
hausinternen Schulungen.
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Kriseninterventionskonzept des Kinderhauses Bodensee

Um adaquat auf Krisen reagieren zu konnen, werden im Kinderhaus folgende
MalRnahmen ergriffen:

Die padagogischen Mitarbeiterlnnen werden traumapadagogisch geschult.
Diese Schulung orientiert sich an den Standards flr traumapadagogische
Konzepte in der stationaren Kinder- und Jugendhilfe von der
Bundesarbeitsgemeinschaft (BAG) Traumapadagogik vom November 2011.
Ganz konkret sollen sie darin geschult werden, schon in einem sehr friihen
Stadion Stressreaktionen der Kinder erkennen zu koénnen und praventiv
deeskalierend zu handeln. Dies bedeutet insbesondere, dass sie nonverbale
Zeichen von Stress erkennen und einordnen konnen, z.B. zunehmende
Starrheit in der Korperhaltung, abwesender Blick, Atemdysregulation, etc. und
individuell angemessene Entspannungs- und Deeskalationstechniken
einsetzen, z.B. tiefes Durchatmen, rickwarts zahlen, selbstberuhigende
Assoziationen im Kind aktivieren.

* Weiterhin lernen sie, instrumentelle Aggression (mit geringer emotionaler

Erregung) und echte emotionale Erregung (mit emotionaler
Uberschwemmung, s.u.*) zu unterscheiden, um angemessen intervenieren zu
konnen.

*folgende physiologische Merkmale kdnnen vorhanden sein:

Muskeln angespannt; schneller und kraftiger Herzschlag oder verlangsamter Herzschlag;
Zittern; Gesichtsfarbe rot oder blass; Atmung schneller, unregelmafig, stockend; Schwitzen;
trockener Mund; Sensationen im Magen-Darm-Trakt; Heftigkeit der Reaktionen verstarkt;
Simplifizierung; extreme Reaktionen, radikales Denken; Reaktionen auf Nebensachlichkeiten;
Denkblockaden: Reizselektion, Verzerrung, Uberempfindlichkeit, Negativismus, der bis in die
Erinnerungsselektion hineinreicht; negative Bewertung des Gegenulbers mit Generalisierung;
unkoordinierte Sprache, u.a. viel reden, stammeln, Artikulationsprobleme oder nicht mehr
reden; laute Stimme; Denk- und Verhaltensmuster friherer Entwicklungsstadien: z.B.
Schreien, Stampfen oder auf den Tisch schlagen, Wegrennen, Sturheit, Beleidigt-Sein,
Schimpfworter und Drohungen)

Die im Kinderhaus lebenden Kinder uben von Beginn an in spielerischer
Weise (einzeln und in der Gruppe) selbstberuhigende Techniken ein, um im
Krisenfall darauf Zugriff zu haben und sie einsetzen zu kénnen. Desweiteren
erlernen sie alternative, gewaltfreie Konfliktbewaltigungsstrategien.

Bei der Gestaltung der Raumlichkeiten des Kinderhauses wird grof3en Wert
auf eine Entspannung erzeugende und freundliche Atmosphare gelegt. Dies
versuchen wir z.B. durch gemdtliche, warme, freundliche, zur Ruhe anregende
Gestaltung, angenehmes Licht, Ubersichtlichkeit, etc. zu realisieren.
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Sollte ein Kind dennoch in eine emotionale Ubererregung geraten, gehen die
Mitarbeiterinnen mit folgender Grundhaltung und entsprechenden
Deeskalationstechniken auf das Kind ein:

Schaffe Zeit und Raum
Kommuniziere nur das Notwendige
Verhalte dich wertschatzend dir selbst und dem Anderen gegenuber

Deeskalierendes Vorgehen

Einschatzung des Ausmales der emotionalen Erregung und Unterscheidung
von instrumenteller Aggression

den Bedingungen angepasste, deeskalierende, verbale Methoden und
defensive Abwehrtechniken bei korperlicher Aggressivitat, sowie Trennung von
der Gruppe, um Selbst- und Fremdgefahrdung zu reduzieren (z.B. Methoden
nach Haim Omer ,Gewaltloser Widerstand“ bzw. ,Professionelle Prasenz").
Wenn sich eine Fachkraft unsicher fuhlt, kann sie jederzeit weitere
Mitarbeiterlnnen, evtl. auch den heilpadagogisch-psychologischen Fachdienst
hinzuziehen.

HerbeifUhren von Entspannung und Beruhigung, Anregung und
Aufrechterhaltung von verbaler und nonverbaler Kommunikation

permanente Begleitung des aufgebrachten Kindes bis eine ausreichende
Selbstberuhigung eingetreten ist

anschlieende Problemklarung und -16sung mit den Beteiligten

Vereinbarung von alternativen Verhaltensweisen in mdglichen zuklnftigen
Situationen

Bei nicht gelingender Deeskalation

Information des zustandigen Jugendamtes und der Sorgeberechtigten/
Vormund Uber die Hinzuziehung externer Hilfesysteme

Hinzuziehung von Not- und Rettungsdiensten und der zustandigen Kinder-
und Jugendpsychiatrie zur stationaren Krisenintervention.
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6. Forderplanung

Die Begleitung, Forderung und Unterstutzung der Kinder im Kinderhaus wird nach
den jeweiligen Gegebenheiten systematisch geplant, durchgeflihrt und regelmalig
Uberprift.

Dabei orientieren wir uns bei der Erstellung der Forderplane primar an der
Eingangszielsetzung, aber auch an den wahrend des Aufenthaltes gewonnen
Erkenntnissen uUber das Kind.

Im Foérderplan wird der Entwicklungsstand in psychischer, emotionaler, kognitiver und
sozialer Hinsicht dargestellt, die Situation des Kindes im familidren System und im
Gruppensystem erfasst sowie Ressourcen und Stressfaktoren eruiert.

Der Forderplan resultiert in realistischen Zielen und den fur deren Erreichung
notwendigen MaRnahmen sowie den Uberpriifungskriterien.

Er wird im Team, beim Hilfeplangesprach mit dem Vertreter des Jugendamtes, mit
den Eltern und mit dem Kind (je nach Alter und Maligabe der Urteilsfahigkeit) im
Ganzen durchgesprochen.

In die Forderplane einflieRen werden
* Aufbau von positiven und tragfahigen Beziehung zum Erziehenden
* Einubung des Einhaltens von Absprachen und Regeln,

* einschlieRlich der verantwortungsbezogenen Ubernahme tbertragener
Aufgaben

* Aufbau einer positiven Erlebniswelt durch kreatives Gestalten, korperliche
Aktivitaten

* Aufbau und Pflege von sozialen Kontakten im Hinblick auf sozial-emotionale
Bindungsfahigkeit

* Moglichst realitatsbezogener Umgang mit Geld, personlichem und
gemeinschaftlichem Eigentum

* Entwickeln und Erproben sinnvoller Verhaltensweisen,
Handlungsmaoglichkeiten und Problemlosungsstrategien

* Einuben positiver Fehlerbewaltigung

* Unterstltzung bei schulischen Defiziten
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9.7 Elternkontakt und Elternarbeit

Auch nach dem Wechsel des Lebensraumes bleiben fir die Kinder die leiblichen
Eltern Teil ihres Lebens. Eltern-Kind-Beziehungen haben eine herausragende
Bedeutung fur die zuklunftige Entwicklung und Lebensgestaltung von Kindern.

Die Fachkrafte in der Wohngruppe sollen die leiblichen Eltern nicht ersetzen, sie
haben aber ebenso wie diese eine normative und sozial-emotionale Funktion.
Unsere Familien- und Elternarbeit ist kindzentriert. Ziel ist es, die Eltern in die Lage
zu versetzen, eine Hilfsmalinahme zu tragen, Loyalitatskonflikte abzumildern und die
Ruckkehr der Kinder in die Familie zu fordern.

Elternarbeit im Uberblick:
* Haltung und Werte

Wir begegnen den Eltern unterstitzend, wertschatzend, verstandnisvoll,
gleichwertig, respektvoll, einfuhlend, ermutigend

Mit der gleichen Haltung, die wir den Kindern entgegenbringen, begegnen wir
auch den Eltern. In einer Atmosphare von Respekt und Vertrauen haben die
Eltern die Mdglichkeit, Uber ihre Erfahrungen, Sichtweisen und Gefihle zu
sprechen.

Ressourcenorientierte Zusammenarbeit
Wir arbeiten nicht am ,Fehler”, sondern ,fiir das Fehlende®.

So, wie wir Kinder ermutigen, damit sich ihre Fahigkeiten und Talente entfalten
konnen, unterstitzen wir auch die Eltern dabei, ihre Starken und Qualitaten
kennen zu lernen und zu wecken,

* Kontakt und Informationsaustausch

Die Teilhabe und Beteiligung der Eltern an der Entwicklung und den
Fortschritten ihrer Kinder ist uns ein dringendes Anliegen, die wir durch
Telefongesprache, regelmaflige Kontakte und Hilfeplangesprache gestalten.

* Biografiearbeit

Das Verstehen und Akzeptieren der eigenen Geschichte ist eine wesentliche
Grundlage fur eine Veranderungsbereitschaft bei den Eltern.

* Bindungsaufbau

Eltern sind flir das Kind immer die wichtigsten Bezugspersonen. Soweit es
madglich ist, unterstitzen wir das gesamte System dabei, dass ein gesunder
Kontakt wieder aufgebaut wird, mit dem Ziel einer moglichen Ruckflhrung.

* Interaktionsberatung Eltern-Kind
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Wir beraten die Eltern im Umgang mit ihrem Kind durch regelmallige
Gesprache im Kinderhaus und in der hauslichen Umgebung, Modelllernen bei
Besuchen im Kinderhaus sowie durch Elternseminare.

* Hilfe zur Selbsthilfe:

Wir ermutigen die Eltern zur Aktivitat. Ziel ist es, ihr Selbstwertgefinhl
aufzubauen und die Kraft und Fahigkeit zu entwickeln, wieder mit ihren
Kindern zusammen zu leben.

Wir legen groRen Wert auf eine intensive Zusammenarbeit mit den Eltern und
Bezugspersonen der Kinder und laden sie ein, in Verantwortung zu bleiben und die
Prozesse ihrer Kinder mitgestaltend zu unterstitzen. Alle Mitarbeiterlnnen sind
verlassliche und offene Partner fur sie. Ein wertschatzender und respektvoller
Umgang liegt uns am Herzen.

Die Eltern lernen das Kinderhaus Bodensee gemeinsam mit dem Kind bei einem
ersten Kontaktgesprach kennen. Das Kind sollte nach Maoglichkeit vor der
endgultigen Aufnahme einige Tage probeweise im Kinderhaus mit leben, um die
gesamte Atmosphére kennen zu lernen und um Angste abzubauen. Wahrend dieser
Zeit kdnnen sich die Eltern mit den Zielen und den Prinzipien des Kinderhauses
vertraut machen.

Bei der Aufnahme eines Kindes erarbeiten wir gemeinsam mit den Eltern und der
einweisenden Institution eine Kooperationsstruktur. Dabei stehen die Kinder im
Zentrum und werden ebenfalls in den Prozess eingebunden. So entsteht um das
Kind herum ein Dreiecksarbeitsverhaltnis, das einen gesicherten Rahmen fur den
Aufenthalt bildet.

Auf dieser systemischen Grundlage erhalten alle Beteiligten einen Raum und eine
Stimme, und konnen die verschiedenen Rollen, Zustandigkeiten und Auftrage zum
Wohl des Kindes anwenden. Es entsteht eine Orientierung fur alle Beteiligten und
eine Grundlage zu einer fruchtbaren Zusammenarbeit.

Besuche des Kindes im Elternhaus und Besuche der Eltern im Kinderhaus sind
notwendig, um Eltern und Kinder nicht voneinander zu entfremden, daher legen wir
Wert auf regelmafige Kontakte (ca. 14tagig).

Die Besuche der Kinder Daheim oder die Besuche der Eltern im Kinderhaus werden
von den Mitarbeiterlnnen vorbereitet, ggfls. begleitet und im Anschluss mit Eltern und
Kind reflektiert.
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Auch die Eltern sind in Absprache mit den Erzieherlnnen notwendige und gern
gesehene Gaste. Es sollte jedoch immer nur ein Elternpaar zu Besuch im
Kinderhaus sein. Die Eltern haben bei ihren Besuchen Gelegenheit, die
Erziehungsarbeit des Kinderhauses und die Fortschritte ihres Kindes mit zu erleben,
und im Austausch mit den Erzieherlnnen unterstutzende Beratung zu erhalten.
Dieses Wissen konnen die Eltern bei Wochenend- und Ferienbesuchen ihrer Kinder
nutzen und auf diese Weise auch an der positiven Entwicklung konkret mitarbeiten.

Wir stellen uns zur Verfligung flr Hausbesuche und fachliche Beratung im
heimischen Umfeld. Durch regelmalig stattfindende Elternseminare geben wir den
Eltern ein erweitertes ,Handwerkszeug® fur ihre Erziehungskompetenz mit.

Themen fur Elternseminare:

* Grundbedirfnisse eines Kindes

* Struktur, Tagesablauf, Rituale

* Ressourcenorientiertes Arbeiten, Ermutigen
* Freizeitgestaltung

Grenzen und Konsequenzen

Gestaltung der Umgebung

¢ Schule Hausaufgaben

* Lebensflhrung, Gesundheitsflrsorge

Indikationsspezifisches Elterntraining

Mit den Eltern wird (wenn indiziert) ein indikations-und stérungsspezifisches
Elterntraining durchgefuhrt. Bei den indikationsspezifischen Elternsitzungen handelt
es sich stets um eine ausgewogene Mischung zwischen Psychoedukation,
praktischen Ubungen, Rollenspielen und Auswertung von Alltagssituationen der
Familie. Die Sitzungsthemen sind auf die Gruppenindikation abgestimmt (extern
traumatisierte Kinder, intrafamiliare Traumatisierung, Risikoeltern).

Inhaltliche Themen sind beispielsweise:

* Normale Reaktionen auf unnormale Ereignisse
* Umgang mit den Angsten der Kinder

* Wie verhalte ich mich bei Alptraumen?

*  Wohin mit meiner Wut

* Was kann ich bei Uberforderung tun?

* Forderung der Autonomie des Kindes

* Positive Familienaktivitaten

* Aktuelle Herausforderungen des Familienalltags
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Die Eltern werden engmaschig begleitet, um die Familie beim Abbau unglnstigen
Erziehungsverhaltens (wie Uberbehiitung oder aggressives Verhalten) und dem
Aufbau von unterstitzendem Erziehungsverhalten und einem glinstigen Umgang mit
den Symptomen des Kindes und den Ubrigen Problembereichen zu unterstutzen.
Weiterhin werden die Eltern auch zur Selbstfursorge angeregt, um als stabile Eltern
die Kinder stutzen zu kdnnen.

Fir Wochenendbesuche der Eltern oder bei Teilnahme an Wochenendseminaren
stehen im Ort Ferienwohnungen zur Verfiigung.

Der Umfang der Elternarbeit als Grundleistung soll regelhaft drei Stunden im Monat
nicht Uberschreiten. Daruber hinausgehende Elternarbeit kann als individuelle
Sonderleistung im Rahmen der Hilfeplanung vereinbart werden und ist in unserem
Leistungsangebot als Modul angelegt.

9.8. Psychotherapeutische Angebote
9.8.1. Verhaltenstherapie

Von welchen Annahmen gehen Verhaltenstherapeuten aus?

Verhaltenstherapie betont, dass unser Leben, unser Empfinden, Denken und
Handeln, unsere Reaktionen auf Schwierigkeiten, unsere Ldsungsstrategien durch
Lernvorgange und Uber die Sozialisation erworbene Gewohnheiten gepragt ist.
Unser Wissen, aber auch unsere Gefluhle, Einstellung, Verhaltensweisen, selbst
unsere korperlichen Reaktionen haben wir im Lauf unseres Lebens, natlrlich auf der
Basis biologischer Gegebenheiten, erlernt. Das gilt auch fur psychische Probleme
und Storungen. Entsprechend konnen Storungen und psychische Erkrankungen
durch neue Erfahrungen und Neulernen verandert werden.

Verhaltenstherapie ist vor allem auf das Erkennen von konkreten Problemen, deren
funktionale Analyse, deren Veranderung auf klar formulierte Ziele hin, damit auf die
Zukunft ausgerichtet. Sie setzt Zielpunkte und fragt: Was muss geschehen, damit
jemand neue Erfahrung mit sich oder seinem Problem machen kann?

Sie geht meist davon aus, dass man durch eine Annaherung an Verhaltensweisen,
die man bisher vermieden hat oder nicht kannte, Behandlungserfolge erzielen kann.

In einer Verhaltenstherapie sollen die Kinder vor allem lernen, sich besser selbst zu
steuern und Ihr Denk- und Verhaltensgewohnheiten neu zu regulieren, dazu
entwickeln sie zunachst eine plausible Vorstellung von den Ursachen und der
Veranderbarkeit ihres Problems. Spater zielt die Behandlung darauf ab, ihr Denken,
Fuhlen, ihre korperlichen Reaktionen und ihr Verhalten so zu beeinflussen, dass sich
das Problem notgedrungen verandernden muss. Angestrebt werden sichtbare

15.08.2017 37



4 (o) Kinderhaus

&? Bodensee e.V.
Veranderungen. lhre in der Therapie neu erworbenen Fahigkeiten sollen sie dann im
Alltag in neue Denk- oder Verhaltensgewohnheiten umsetzen.

Erkenntnisse aus anderen wissenschaftlichen Fachgebieten tragen durch ihre
Integration in das allgemeine und das jeweils storungsspezifische Modell der
Verhaltenstherapie zur Bereicherung des Verstandnisses der Storung, doch vor allem
auch zu den therapeutischen Moéglichkeiten bei. Die Grundlage bilden Lerntheorien
(operante und respondierte, sozial-kognitive), Sozialpsychologie,
Kognitionspsychologie, Entwicklungspsychologie, Neuropsychologie sowie
Psychophysiologie, Biologie und Neurobiologie.

Grundmuster der Verhaltenstherapie

Grundlegend in der Verhaltenstherapie ist das Einlben eines sogenannten
Zielverhaltens, also eines erwunschten Verhaltens, Schritt fur Schritt. Die Schritte
sind allgemein zunachst eine konkrete Analyse des Verhaltens und eine daraus
folgende Bestimmung einzelner Lernabschnitte. Das Kind muss lernen, in kleinen
Schritten zu Besserungen zu kommen. Zudem wird ein Belastungstraining fur neu
erlerntes Verhalten durchgefuhrt. Es folgen Selbstkontrollschritte und nach Abschluss
der eigentlichen Therapie gelegentliche Wiederholungsstunden, um Gelerntes
aufzufrischen bzw. Krisen zu meistern.

Die Therapien erfolgen individualisiert und strukturiert. Durch einen formalen Aufbau
wird die Wirksamkeit der Therapie beglnstigt und kontrollierbar. Folgende Punkt
sollen sicher gestellt werden:

* Das Problem ist konkret bzw. detailliert definiert und operationalisiert.

* Therapieziele sind definiert und registriert (Ausléser, Verhalten
Konsequenzen).

* Veranderungen werden beobachtbar und sichtbar dargestellt.

* Therapeutische Verhaltensregeln und Methoden sind festgelegt.

* Die fur die Erfullung von Verhaltensregeln und das Erreichung von
Therapiezielen notwendigen Verstarkungen werden systematisch und
kontrolliert gegeben.

Anwendungsfelder der Verhaltenstherapie

Bei vielfaltigen und unterschiedlichsten Stérungen des Kindes- und Jugendalters
(sowie des Erwachsenenalters) hat sich die Verhaltenstherapie mit stérungs-
spezifischen Programmen bewahrt. Es liegen kontrollierte Therapiestudien,
wissenschaftliche Evidenzen und Metaanalysen vor, die die Indikation und die gute
Prognose flr eine Verhaltenstherapie aufzeigen.

Relevante Bereiche und Therapieprogramme existieren fur:
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Angste (u.a. Trennungs- und Schuléngste)

Uberkontrollierte (schiichterne, depressive) Verhaltensprobleme
Aufmerksamkeits- und Hyperaktivitatsstorungen

Enuresis und Enkopresis

Soziale Verhaltensstérungen (Aggression, Opposition, Gewalt)
Unterkontrollierte Verhaltensprobleme (Impulsivitat, Normverletzungen)
Traumatisierungen, Belastungs- und Anpassungsstérungen
Schlafstérungen

Arbeits- und Fertigkeitsstorungen

Lern- und umschriebene Entwicklungsstérungen

Lern- und geistige Behinderungen

Sprach- und Kommunikationsstorungen (Mutismus)
Selbstverletzendes Verhalten, Tics, autistische Auffalligkeiten
Bindungsunsicherheit und emotionale Instabilitat

Hinzu kommen erfolgreiche Interventionsprogramme fir Familien, Eltern
(Elterntrainings), fur Schulen und Lehrer und fur Kindergarten und Erzieherlnnen.

Die Therapieprogramme und Therapiematerialien fir all diese Bereiche sind
publiziert und zuganglich.

9.8.2 Traumatherapie
Einfuhrung

Die Kindheit, vor allem die ersten Jahre, gelten als die Zeit, in welcher die
menschliche Psyche grundlegend geformt und gepragt wird. Extremerfahrungen in
dieser Lebensphase konnen die Entwicklung im Kindes- und Jugendalter sowie die
Psyche eines Erwachsenen unglinstig beeinflussen und dauerhaft beeintrachtigen.
Die Erfahrungen im Kindesalter wirken sich besonders stark auf die Entwicklung der
Gesamtpersonlichkeit eines Menschen aus. Heute weily man, dass die Folgen von
Traumata umso starker ausfallen, je jinger der davon betroffene Mensch ist. Die
posttraumatische Symptomatik aullert sich bei Kindern jedoch in anderer Weise als
bei Erwachsenen. Daher mussen bei der Diagnostik und bei der Intervention die
entwicklungsbedingten Besonderheiten der Lebensphase bedacht werden.

Wie werden traumatische Erfahrungen definiert?

Trauma heildt, massive, lebensbedrohliche, die eigene Integritat (Person) verletzende
Erfahrungen zu machen. Diese Verletzungen kdnnen sowohl koérperlich als auch
seelisch sein. Definitionsgemal erfullt ein traumatisches Ereignis folgende Kriterien:
Die Person war selbst Opfer oder Zeuge eines Ereignisses, bei dem das eigene
Leben, die eigene Person oder das Leben anderer Personen bedroht war oder eine
ernste Verletzung zur Folge hat. Die Reaktion des Betroffenen beinhaltete Geflhle
von intensiver Angst, Hilflosigkeit oder Entsetzen.
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Moégliche Traumata in diesem Sinne sind:

* Naturkatastrophen

* Krieg, Vertreibung, Folter

* Traumata durch medizinische (notwendige) Eingriffe

* Unfalle im StralBenverkehr, im Kindergarten, in der Schule oder an anderen
Orten bzw. bei anderen Tatigkeiten (z.B. Sport)

* Verlust bzw. Trennung von einer nahen Bezugsperson, vor allem der Verlust
der Eltern im Kindesalter

* Vernachlassigung (korperlich, psychisch und emotional) in der Kindheit

* Gewalterfahrungen, Misshandlungen, sexualisierte Gewalt

* Miterleben (Zeuge) von Gewalt und sexualisierter Gewalt

* Zusammenleben (als Kind) mit traumatisierten bzw. kranken Eltern.

Je enger die Beziehung zur verursachenden Person ist, desto schwerer sind im
Allgemeinen die Folgen. Je mehr unterstutzende Faktoren vorhanden sind, desto
besser gelingt der Umgang mit schweren Belastungen. Unterstitzend wirken kdnnen
vertrauenswurdige, verlassliche Menschen, aber auch personliche Fahigkeiten (z.B.
sich Hilfe holen kénnen, sich besser schitzen kdnnen). Fur Kinder sind traumatische
Erfahrungen mit schlimmen Folgen verbunden, da sie noch nicht Uber viele
Moglichkeiten des Schutzes und der Verarbeitung verfugen.

Einig sind sich die Fachleute, dass Vernachlassigung, sexualisierte Gewalt und
korperliche Misshandlungen fur Kinder in hohem Male traumatisierend sind.
Ahnliche Auswirkungen kénnen schwere Erkrankungen des Kindes, aber auch
kranke, insbesondere seelisch kranke Eltern, fur die Kinder haben. Kinder kdénnen
durch Ereignisse traumatisiert werden, die viele Erwachsene nicht fur traumatisch
halten, wie etwa der Angriff eines Tieres oder korperliche Verletzungen durch Unfalle
und Stlrze, z.B. vom Fahrrad oder einer Treppe. Plotzliche Verluste, z.B. der Tod des
geliebten Haustiers sowie Erlebnisse wie beinahe zu ertrinken oder Verloren gehen
in Kaufhausern, medizinische und zahnmedizinische Eingriffe sind ebenso maégliche
Ausldser eines Traumas.

Traumatisierung im Kindesalter kann als eine, das Kind in seiner psychischen
Entwicklung Uberfordernde Lebenserfahrung verstanden werden, der es wehrlos und
hilflos ausgeliefert ist. In einer solchen Situation Uberfluten starke innere und aulRere
Eindrucke die kindliche Wahrnehmung. Traumatische Sinneserfahrungen, damit
verbundene Gedanken, Geflihle, Kérperempfindungen und Verhaltensmuster kénnen
aufgrund einer Uberlastung der Systems nicht mehr auf gewohnte Weise ins
Gedachtnis und die Erinnerung eingeordnet werden. Im Extremfall treten dissoziative
Zustande auf, die wiederum eine Verarbeitung verhindern. Psychische Symptome
treten auf, wenn derart unvollstandig eingeordnete Erinnerungen unwillkarlich und
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intrusiv ins Bewusstsein treten und dabei so real erlebt werden, als wenn es jetzt
passiert (sog. Flashbacks).

Kinder bilden im Verlauf ihrer Entwicklung nach und nach kognitive Schemata, in
welche sie neue Erfahrungen aufnehmen und einordnen (Assimilation), die sie aber
auch erweitern und erganzen kénnen (Akkommodation). Traumatische Erfahrungen
Uberlasten die altersgemalie Fahigkeit des Kindes neue Eindricke in symbolische
und sprachliche Schemata einzuordnen, z.B. in das Realitdtsschema (zu wissen: ,Es
ist wirklich passiert.“), ins Selbstbild (,Ich war es, dem es passiert ist.“) oder ins
Zeitschema (,Es ist vorbei.”).

Besonders schwer kénnen Kinder die Verantwortung flir die Traumatisierung richtig
zuordnen. Bei Traumatisierungen durch Familienmitglieder fuhren Geflhle wie
Scham, Schuld, Wut und Rachegefuhle zum Konflikt mit der Loyalitat gegenuber der
Familie und dem Grundgefihle der Zugehdrigkeit.

Erfahrungen und Umgebungsreize zum Zeitpunkt des Traumas kdénnen aufgrund der
starken sinnlichen Uberreizung nicht differenziert verarbeitet und gespeichert
werden. Somit werden auch nebensachliche Details wie z.B. Tapetenmuster, Farben
oder bestimmte Gerlche an die Angsterfahrung gekoppelt mit der Folge, dass schon
jeder dieser Reize alleine die gesamte Angstreaktion auslosen kann. Eine solche
Gefahrenreaktion aufdert sich in Impulsen zu aggressivem (Verteidigungsreaktion)
bzw. vermeidendem (Fluchtaktion, Todstellreflex) Verhalten und ist meist von
physiologischen Stressreaktionen begleitet.

Haufige Stressreaktionen des Kdrpers ohne reale Gefahr irritieren das Vertrauen des
Kindes in seine Korperwahrnehmung und seine Gefluhle. Die Entwicklung tiefere
Gefuhle differenziert auszudricken, ist bei traumatisierten Kindern oft behindert.
Schwierigkeiten, Gefuhle in Worte zu Ubersetzen, behindern die Flexibilitdt des
Handelns und fordern Impulshandlungen. Erst die Fahigkeit zur symbolischen
Reprasentation traumatischer Erfahrungen reduziert tUberflutende Angstgeflihle und
korperliche Stresskorrelate.

Wenn die Selbstregulation nicht ausreicht den emotionalen Zustand ertraglich zu
machen, versuchen Kinder diesen mit Hilfe von Verhaltensaul3erungen zu regulieren.
Hierzu zahlen aggressive und selbst schadigende Handlungen, Essstorungen und
Sucht. Die Fahigkeit zur Steuerung innerer Zustande beeinflusst wiederum das
Selbstbild wie auch das Bild von Anderen und der Welt.

Einige Kinder erwerben aufgrund friher traumatischer Erfahrungen eine
Bindungsstérung, das heildt, sie entwickeln dysfunktionale Verhaltensmuster
gegenuber Bezugspersonen, auf die sie existentiell angewiesen sind. Es handelt sich
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meist um Verhaltensmuster, die es den Bezugspersonen extrem schwer machen, die
Beziehung zum Kind zu vertiefen. Oft sind ihnen die Grunde fur die emotionale
Ablehnung nicht klar. Dies flhrt Gber Ablehnung, Aggression und Ausgrenzung oft zu
mehrfach wechselnden Fremdunterbringungen, die, schon fir sich genommen, flr
Kinder eine traumatisierende Erfahrung darstellen und dem Kind zu bestatigen
scheinen, dass es von niemandem gewollt und die Welt kalt und geflhllos ist.
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Wie kann man Traumafolgestorungen behandeln?

Viele Kinder verarbeiten traumatische Erfahrungen im Verlauf weniger Monate ohne
bleibende Schaden fur ihre Entwicklung. Andere bewaltigen die Traumatisierung
indem sie verdrangen oder vermeiden, was sie an das Schreckliche erinnern konnte.
Diese Bewaltigungsstrategie kann Uber langere Zeit helfen. Gelingt dies nicht oder
brechen die vermiedenen, verdrangten Erfahrungen auf, dann ist eine professionelle
Therapie notig.

In der Traumatherapie unterscheiden wir drei Phasen:

Die Stabilisierungsphase nimmt haufig den groRten Raum ein. Je besser es dem
Kind korperlich und seelisch geht, desto eher kann es verkraften, sich mit
belastenden Lebensereignissen zu beschaftigen.

Voraussetzung fur die Traumakonfrontationsphase ist daher zwingend die Fahigkeit,
die Konfrontation mit traumatischem Material zu steuern und sich danach selbst
beruhigen zu konnen. Bei gegliickter Stabilisierung ist es in den meisten Fallen
jedoch nicht notwendig oder sinnvoll, die mit traumatischen Erfahrungen
verbundenen Gefuihle noch einmal intensiv zu durchleben.

Die Integrationsphase als dritte Phase hat zum Ziel, das Erlebte in seine
Lebensgeschichte einzuordnen und Sinnfragen zu klaren. Hier geht es um eine
gegenwarts- und zukunftsbezogene Neuorientierung.

In der Traumatherapie stehen verschiedene Verfahren zur Verfigung wie kognitive
Interventionen, Verhaltens- und Expositionsinterventionen, EMDR sowie
psychodynamische Interventionen, Mischformen (d.h. Kombinationen verschiedener
Verfahren), emotionale Unterstitzung und kindgerechte Betreuung.

Die Therapie traumatisierter Kinder bendétigt eindeutige Rahmenbedingungen. Es
bedarf zu allererst des Schutzes vor erneuter Traumatisierung. Ist ein Kind akut
gefahrdet, so verstarkt mangelndes Eingreifen und Handlungsbereitschaft von Eltern,
Familie, Schule, Jugendamt, Polizei oder Gerichten nicht nur die Angst des Kindes,
sondern fordert auch ,primitivere” Formen der Angstbewaltigung.

Uber die objektive Sicherheit hinaus bendtigt ein traumatisiertes Kind auch einen
subjektive Sicherheit vermittelnden therapeutischen Rahmen, der dem Kind im
Gegensatz zur traumatisierenden Situation die Moglichkeit bietet, sich gegen das
Vorgehen zu wehren, Verblindete mitzubringen, sich Hilfe zu holen, Sicherheit
aufzubauen, sich den traumatischen Erfahrungen anzundhern bzw. zu stellen und
Kontrolle Uber Lebensbedingungen zu erfahren..
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Kunsttherapie

Die Kunsttherapie ist eine noch recht junge therapeutische Disziplin, in der
hauptsachlich mit den Medien der bildenden Kunst gearbeitet wird. Durch Malen und
Zeichnen, plastische Gestaltungen oder auch Fotografien kann der Patient unter
therapeutischer Begleitung innere und auliere Bilder ausdriicken, seine kreativen
Fahigkeiten weiter entwickeln und sinnliche Wahrnehmung ausbilden.

Angewandt wird Kunsttherapie bei korperlichen und seelischen Erkrankungen,
Entwicklungsstérungen und biographischen Krisen.

In der ersten Lebensphase des Kindes zwischen 1 bis 7 Jahren spielt die
Nachahmung und das Urvertrauen eine zentrale Rolle.

Vom 7 bis 14 Lebensjahr steht die Verselbstandigung des Seelenlebens in
Zusammenhang mit Vorstellungs- und Schulreife.

Wenn ein Kind traumatisiert wurde, vermag sich das Willensleben nicht mehr kraftvoll
in die Welt zu ergiefen. Es bleibt ein Innenleben und entrei’t durch dessen
Spannung dem Korper Krafte. Eine Verselbstandigung kann erfolgen in dem eine
Abgrenzung nach aufden und eine Abkapselung nach innen geschehen. Krankhaft
wird diese Abkapselung z. B. in zwiespaltigen Situationen, die zu einer Verflechtung
des Denkens mit einem emotionsgeladenen Gefuhlsleben fihren. Die Kunsttherapie
als nonverbale Therapie kann im Prozess dieses Leidens so integriert werden, dass
es sich zu einer wirksamen Selbstregulierung ausrichtet. Gesundheit entsteht immer
neu. Wir erschaffen sie selbst im flieRenden Gleichgewicht unserer Krafte. Seelische
Spannungen und Konzentrationsvermodgen werden angeregt und dabei die Atmung
harmonisiert.

Heilpadagogische Forderung am Pferd

Die Arbeit mit dem Medium Pferd und das Reiten an sich sprechen den Menschen
ganzheitlich und Uber alle Sinne an. Es fordert korperlich, emotional, geistig und
sozial. Die Beziehung zum Pferd spielt im heilpadagogischen Reiten die tragende
Rolle. Der Reittherapeut fordert im Beziehungsdreieck ,Klient-Pferd-Reittherapeut*
den konstruktiven Umgang miteinander. Lern-Erfahrungen kénnen auf die Gruppe
ubertragen und geubt werden. Personliche und soziale Entwicklung sind das Ziel.

Die Umsetzung erfolgt durch den direkten Kontakt und Umgang mit dem Pferd, das
Pflegen des Pferdes, Ubungen am und auf dem gefiihrten Pferd, Arbeit im Stall, mit
einem Menschen oder in Gruppenarbeit, fur Fortgeschrittene beim Reiten und bei
Projekten (Reiterspiele, Gelandereiten).
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Ziele des therapeutischen Reitens sind:

* Forderung des motorischen Bereiches

o Koordination und Gleichgewicht werden gefordert

o Das Kind, der Jugendliche entwickelt eine aufrechte Kérperhaltung
o Entspannung, Lockerung und Aufbau der Muskulatur

* Forderung des emotionalen Bereiches

Aggressionen abbauen

Frustrationstoleranz erhdhen

Abbau von Angsten = Mut in eigene Handlungen entwickeln
Schulung der Wahrnehmung

Korpergefihl entwickeln = Starkung des Selbstbewusstseins
Entspannung erleben und Spal’ haben

o O O 0O O O

Forderung des sozialen Bereiches

o Auf- und Ausbau von sozialen Beziehungen
o Vertrauen aufbauen (Pferd, Mensch)
o Entwicklung von sozialer Kompetenz

9.9 Inobhutnahme
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Im Kinderhaus Bodensee wird zusatzlich zu der regularen Belegung, Betreuung und
Versorgung von 8 Kindern immer 1 stark belastetes, vernachlassigtes, in der
Entwicklung gestortes, oft traumatisiertes, im Gesamtwohl gefahrdetes Kind,
krisenhaft bzw. aufgrund eines massiven Konfliktes im Elternhaus unverziglich
aufgenommen und intensiv therapeutisch betreut. Dieses Kind wird sofort vom
Krisenherd entfernt, um die Kindeswohlgefahrdung abzuwenden. Der Platz fir ein
sogenanntes ,Krisenkind“ ist durchgangig belegt. Fur dieses Kind wird im Kinderhaus
Bodensee ein eigenes Kinderzimmer zur Verfugung gestellt. Das Kind erhalt hier
eine intensive therapeutische und padagogische Betreuung. Der bendtigte
Mehrbedarf an Personal ist durch die Bereitschaft der Hausleitung und der
padagogischen Mitarbeiter zur Mehrarbeit abgedeckt.

Die zusatzliche therapeutische und padagogische Arbeit besteht im Einzelnen:

1. In der Einzelbetreuung durch eine geschulte Kinder- und Jugendlichen
Psychotherapeutin

2. Durch Kontakte, Besuche und Gesprache mit dem Jugendamt, Kinderarzt
bzw. Amtsarzt, den Erziehern im Kindergarten bzw. Lehrern in der Schule,
friheren Betreuungspersonen und Therapeuten sowie untersuchenden
Psychologen

3. Durch Elterngesprache, Vormundgesprache, Hausbesuche,
Familiengesprache

4. Diagnostische Untersuchungen, z.B. zur Abklarung der kognitiven bzw.
emotionalen Entwicklung, Verhaltensbeobachtungen in der Gruppe bzw. im
Kindergarten oder Schule

5. Die Vorbereitung bzw. Begleitung der Eltern zu Amtern, Arzten,
Untersuchungen, Familiengericht, sowie die Hilfeplanung

6. Unterbringung in einem Einzelzimmer

Diese intensive, fachgerechte Behandlung, Betreuung und Versorgung hat zum Ziel,
dass das in Obhut genommene Kind, nach fachlicher Beurteilung und Abstimmung
mit dem zustandigen Jugendamt, in die Herkunftsfamilie zurlckgefuhrt, oder — bei
weiterhin bestehender Kindeswohlgefahrdung — langerfristig im Kinderhaus oder in
einer fur das Kind angebrachten Einrichtung untergebracht wird.
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9.10. Beschulung und schulische FordermaRnahmen

Wir arbeiten mit den ortsansassigen Regelschulen (Grund- Realschule, sowie
Gymnasium), und, aufgrund des Alters unseres Klientes, besonders mit der
Grundschule Hohenfels zusammen.

Falls eine E-Beschulung nétig ist, kooperieren wir mit der Dr. Erich-Fischer Schule in
Wahlwies, bei Forderschulbedarf mit der Hannah-Arendt-Schule und der
Goldackerschule in Stockach.

Die Erzieherlnnen pflegen einen engen Kontakt zu den Lehrerinnen und Lehrern.

Sie begleiten die Kinder bei den Hausaufgaben. Dieser alltaglichen Unterstlitzung
wird groRes Gewicht beigemessen. Sie ist immer darauf ausgerichtet, das Potential
der Kinder zu wecken und deren Selbstandigkeit und Eigenverantwortlichkeit sowie
Freude und Neugier am und beim Lernen zu férdern und zu fordern.

Reicht die im Alltag modgliche Unterstutzung nicht aus (z. B. bei
Teilleistungsstérungen), wird im Einverstdndnis mit der Schule und den
Erziehungsberechtigten eine Uber die Hausaufgabenhilfe hinausgehende
schulunterstutzende MalRnahme mit kompetenten Fachleuten eingerichtet.
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Ubergeordnete Themen der Aufenthaltsgestaltung

Das Leben im Kinderhaus ist durch eine Hausordnung geregelt und findet in einem
festgelegten Rahmen statt. Dieser orientiert sich an den Grundlagen des sozialen
Zusammenlebens, unter besonderer Berucksichtigung der Flrsorge fur die uns

anvertrauten Kinder.
Mitgestaltungs- und Mitspracherecht.

Die Kinder erhalten

in bestimmten Bereichen ein

Gemeinsame Reflektionen in der Gruppe, bzw. in der gesamten Hausgemeinschaft
sollen das Mitverantwortungsgefuhl der Kinder anregen und férdern.

Strukturierung des Alltages - Ablauf der Organisation

Therapeutischer Teil:

*

*%

Fur die Kinder

Professionelles Netzwerk

Einzeltherapie / Gruppentherapie,
Yogasitzungen, Maltherapie,

Physiotherapie, individuelle Unterstitzung

bei der Alltagsbewaltigung,
Krisenbewaltigung,

Geborgenheit vermitteln / erleben lassen

Kuschelecke, Leseecke

Elternsitzungen / Hausbesuche,
Gesprache mit den Jugendamtern,
Schulgesprache, wochentliche
Teamsitzungen, Fallbesprechungen,
kollegiale Supervision, monatliche
Supervision mit externem Supervisor,
Fortbildungen (intern und extern),
Dokumentation besonderer
Vorkommnisse und Ereignisse,
vollstandige und Ubersichtliche
Aktenfuhrung
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Lernhilfe / Lernforderung:

***  QOperationalisierte Lernférderung

****  Lernpraktische Férderung

*****  Freizeitgestaltung /
Soziale Erfahrungen

*¥*x**Fahrdienste
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Nachhilfe, operationalisierte Forderung,
Hausaufgabenbetreuung

gemeinsam kochen, tagliche Mahlzeiten,
zusammen vor-und zubereiten (auch mit
Elternbeteiligung), Klichendienst, Wasche
und tagliche Reinigungsarbeiten,

sich im Wald aufhalten / Hitten bauen,
Werkstatt, Ton (Entdeckung der eigenen
Fahigkeiten und ihrer Entwicklungs-
mdglichkeiten), Schwimmen /

FuBball / Schlittenfahren / Verein,

streiten lernen / Sozialkompetenz lernen /
Deeskalationstraining (Gruppen)

Planen und Gestalten von gemeinsamen
Feiern und Festen, Geburtstage, Oma /
Opa Fest, Ausflige, Feriengestaltung,
Bewegung in der Natur, regelmaliges
Wandern, Radfahren. Die Kinder
einbinden in die Pflege des Gartens und
der Tiere. Musisch-kunstlerische Bereich.
Erlebnispadagogische Begleitung,
Schwimmen / Ful3ball / Schlittenfahren,
Verein, Streitlernen / Sozialkompetenz
lernen / Deeskalationstraining (Gruppen).
Im Hobbyraum und im AufRenbereich des
Grundstucks stehen den Kindern sowie
den Mitarbeiterninnen eine Vielzahl von
sportlichen Geraten und korperliche
Betatigungsmoglichkeiten zur Auswahl:
Das ist u.a. ein Trampolin,
Tischtennisplatte, Tischkicker, Boulebahn,
Box-Sack, Kettcars, Einrad, etc.

Arzt | Zahnarzttermine, Einkaufe,
Behordengange
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Dienstzeiten:

06.00 Uhr bis 12.00 Uhr Frihdienst
11.00 Uhr bis 18.30 Uhr Tagdienst
12.00 Uhr bis 22.00 Uhr Nachtbereitschaft
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Geplanter Tagesstrukturplan

4

6» Kinderhaus
# Bodenseee.V.

Zeit Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
06.30 Morgentoilett | Morgentoilett | Morgentoilette | Morgentoilette | Morgentoilett
e Ankleiden e Ankleiden Ankleiden Ankleiden e Ankleiden
07.00 Frihstlicken | Fruhstlicken | Fruhstlicken Fruhstlicken Fruhsticken | Morgentoilett
Abfahrt Abfahrt Abfahrt Abfahrt Abfahrt e Ankleiden
Schule Schule Schule Schule Schule
08.00 Schule Schule Schule Schule Schule gemeinsame | Morgentoilett
s Fruhstick | e
ek *% ek *% *k *kkk Anklelden
09.00 Schule Schule Schule Schule Schule gemeinsame
s Frihstuck
10.00 Schule Schule Schule Schule Schule
11.00 Schule Schule Schule Schule Schule
12.00 Schule Schule Schule Schule Schule
Riickkehr Ruckkehr Riickkehr Ruickkehr Riickkehr
13.00 Mittagessen Mittagessen | Mittagessen Mittagessen Mittagessen | Mittagessen | Mittagessen
Pause Pause Pause Pause Pause Pause Pause
14.00 Ruhephase Ruhephase Ruhephase Ruhephase Ruhephase il il
1 500 *kk *kk *kk *kk *kk
16:30 *kkk *kkk *kkk Kkkk *kkk
18:30 gemeinsame | gemeinsame | gemeinsames | gemeinsames | gemeinsame | gemeinsame | gemeinsame
S s Abendessen Abendessen s S s
Abendessen | Abendessen Abendessen | Abendessen | Abendessen
1 9.00 *hkkkk *kkkk *kkkk Fkkkk *kkkk Kkkkk *kkkk
ab 20:30 | Zu-Bett-Geh- | Zu-Bett-Geh- | Zu-Bett-Geh- | Zu-Bett-Geh- Zu-Bett-Geh-
Ritual Ritual Ritual Ritual Ritual
>21.00 Nachtruhe Nachtruhe Nachtruhe Nachtruhe Nachtruhe Nachtruhe Nachtruhe
* Far die Kinder
** Professionelles Netzwerk
Hexx Operationalisierte Lernférderung
ek Lernpraktische Férderung
ek Freizeitgestaltung / Soziale Erfahrungen
Fekkkkk

Fahrdienste (siehe Seite 53)
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Ernahrung und Gesundheitsfiirsorge

Wir achten auf eine gesunde, ausgewogene, sowie saisonal und regional
abgestimmte Ernahrung. Es ist uns wichtig, dass die Kinder die Bedeutung guter
Ernahrung als Basis fur eine gesunde Lebensfuhrung erkennen. Gleichzeitig
mochten wir ihnen Achtsamkeit und Dankbarkeit im Umgang mit Nahrung vermitteln.

Die Kinder lernen, einfache Mahlzeiten selbst herzustellen, indem sie in bestimmten
Situationen am Kochen beteiligt sind.

Unsere Kuche erflllt die einschlagigen Vorschriften zu Lebensmittellagerung,
Zubereitung und Hygiene.

Wir pflegen darlber hinaus eine aktive Gesundheitsforderung die in den Alltag
integriert ist. Hierzu zahlen Korperpflege und Hygiene, Bewegung und Sport,
Ruhephasen und Entspannung, aber auch Auseinandersetzung mit dem Thema
~ouchtmittel“. Die Mitarbeiterinnen sind Vorbilder fur die Kinder und leben eine klare
Haltung zum Umgang mit Suchtmitteln.

Ein weiterer wichtiger Bestandteil der Gesundheitsforderung ist die Begleitung der
Kinder in ihrer psychosexuellen Entwicklung. Ziel ist es, den Kindern die Entwicklung
einer stabilen sexuellen Identitat zu ermoglichen, um somit ihre Grenzen zu wahren.

Die Kinder werden durch ortsansassige Kinderarzte medizinisch betreut und im
Bedarfsfall dort untersucht und behandelt.

Alle Mitarbeiterinnen missen einen Nachweis Uber Kenntnisse der ersten Hilfe
erbringen.

Freizeitgestaltung

Da die Kinder in einem relativ straff strukturierten Organisations- und Tagesplan
eingebunden sind, ist die Gestaltung der Freizeit als Erholungs- und
Entspannungsphase ein wichtiges Ausgleichselement.

Die Kinder erhalten ausreichend Raum fur individuelle Spielbedirfnisse und werden
in ihrer Medienkompetenz geschult.

Erlebnispadagogisch orientierte Angebote sollen die Liebe und den Umgang mit der
Natur sowie mit Tieren wecken.

Hier bietet die Umgebung, in der sich das Kinderhaus befindet, einen idealen
Hintergrund. Durch die Nahe zum Bodensee, den grolen umliegenden Waldgebieten
sowie den nahe gelegenen Freizeitangeboten und Attraktionen der benachbarten
Gemeinden ist die Palette der Mdglichkeiten sehr umfangreich.
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11. Personal / Fachkrafte

Fur die padagogische und therapeutische Betreuung der uns anvertrauten Kinder
und ihrer Familien stellen wir ausschliel3lich geeignete Fachkrafte nach § 45 SGB
VIII ein. Wir legen Wert auf zusatzlich nétige Qualifikationen, und bieten interne und
externe Weiterbildungen flr die Mitarbeiterlnnen an.

Beispiele fur Fortbildungsthemen unserer Mitarbeiterinnen:

* Traumapadagogik

* Strategien und Techniken der Bindungsentwicklung bei Kindern
* Entspannungsmethoden flr Kinder

* Biographiearbeit

* Elternarbeit

* Mit Kindern Uber Geheimnisse sprechen

* Lebensort Heim

* Fruhkindliche Entwicklungsstérungen — das schwierige Kind
* Macht und Ohnmacht in der Jugendhilfe

* Erlebnispadagogische Freizeitmallinahmen

* Sexualpadagogik

* Ausbildung zur Qualitdtsmanagement- Beauftragten

* Aufsichtspflicht

* Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung

* Umgang mit psychisch kranken Eltern

* Kinderschutz

Der individuellen Entwicklung der Mitarbeitenden wird gro3e Beachtung geschenkt.

Alle Mitarbeiter reflektieren ihre Arbeit und ihr Zusammenwirken in regelmaRigen
Supervisionen durch einen externen Supervisor, sowie in Bezug auf das einzelne
Kind durch hausinterne Intervisionen und Fallgesprache. Die Teilnahme an der
wochentlichen Teambesprechung ist obligatorisch.
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12. Qualitatsmanagement

Qualitat:
Die Qualitat unserer Leistung ergibt sich aus der
* Zielgruppenzuordnung
* Alltagstauglichkeit und Realisierbarkeit
* systematisierten (operationalisierten) Vorgehensweise
* entwicklungsgerechten Ausgestaltung

Grundlage ist eine fachqualifizierte Mitarbeiterschaft mit beruflicher Erfahrung,
standiger zielgruppenorientierter Weiterbildung und personlicher Eignung fir den
Betreuungsauftrag.

Malnahmen zur Qualitdtssicherung werden von Qualitatszirkeln erarbeitet,
dokumentiert und festgeschrieben. Sie dienen als Standards fur die Arbeitsaus-
fuhrung, Qualitatspolitik, wie sie in unserem Qualitdtsmanagementhandbuch
verankert werden.

Fur eine effektive Umsetzung eines Qualitatsmanagementsystems bedarf es der
Zielformulierung, flr welchen Adressaten oder Adressatengruppe sich die Qualitat in
der Einrichtung standig weiter entwickeln soll. Dieses kann durch eine Qualitatspolitik
postuliert und abzuleitenden Qualitatsleitzielen konkretisiert werden. Eine
Leitbildentwicklung férdert die Identifikation aller Mitarbeiterinnen mit den Aufgaben
und Zielsetzungen einer Einrichtung.

Eine Einrichtung muss forderliche Bedingungen durch eine ,Strukturqualitat® zur
Verfugung stellen, damit alle relevanten Dienstleistungen, wie z.B. Kernprozesse,
Verfahren und Ablaufe durch eine ,Prozessqualitat® qualitativ hochwertig und
zuverlassig durchgefluhrt werden kdénnen. Denn entscheidend ist, dass das in der
Qualitatspolitik behauptet Niveau von Qualitat auch wirklich durchgefihrt und
tatsachlich erreicht wurde. Dieses wird durch die ,Ergebnisqualitat® nachgewiesen
und transparent gemacht.

Sind in einer Einrichtung die Qualitatsziele klar definiert und durch eine Struktur-,
Prozess- und Ergebnisqualitat nachweisbar umgesetzt, dann besteht eine
fortfUhrende Qualitatsentwicklung dadurch, dass eine Einrichtung einen
kontinuierlichen Verbesserungsprozess installiert. Dieser ist dann nachhaltig
implementiert, wenn er sich durch institutionalisierte interne und externe Audits sowie
Managementreviews standig fortschreibt.

Das Kinderhaus wird unter den Pramissen eines gut ausgearbeiteten
Qualitatsmanagementsystems organisiert und gefuhrt.
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Die Qualitatssicherung erfolgt primar bei den padagogisch-psychologischen
Leistungen fur die Kinder, aber auch im Bereich der Organisation und Gestaltung.

Wir beschaftigen uns mit Struktur-, Prozess- und Erlebnisqualitadt auf folgenden
parallelen Linien:

* Lebensqualitat
* Systematische Reflektion der Arbeit im Team, mit oder ohne Supervision
* Pflege der Kommunikationswege

* Fachliche Vernetzung mit externen Fachdiensten und anderen
Ansprechpartnern

* Interne Auswertung von Fallverlaufen

* Organisationsentwicklung als standiger Prozess

* Vernetzung der Einrichtung im fachlichen Diskurs

* Malnahmen zur Férderung der Arbeitsplatzattraktivitat
* Forderung der Mitarbeiterqualifikation

* Dokumentationssysteme
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Kinderhaus Bodensee e.V.

Verwaltung Therapeutische Leitung/
Padagogische Leitung
Wirtschaft Fachdienst
Haus
Erziehe Erzieh Erziehe Erziehe Praktikan Praktikan
rin er rin r t tin
50 - 60
%
Gruppe 8 Kinder
+
1 Inobhutnahme- / Kriseninterventionsplatz
Anhang

Vorgehen bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

im Kinderhaus Bodensee e.V.

Jede Mitarbeiterin/jeder Mitarbeiter, die/der Kenntnis Uber eine — auch

vermeintliche — Kindeswohlgefahrdung (Kindesmisshandlung / Vernach-
lassigung / sexuelle Gewalt) innerhalb der Einrichtung erlangt, handelt gemaf
dem ,Leitfaden zum Vorgehen bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung“ und
berichtet sofort schriftich und mundlich der Hausleitung bzw. dem
Heilpadagogisch-Psychologischen Fachdienst darUber. Dies gilt sowohl fur
Handlungen / Verhaltensweisen von Kindern untereinander als auch von
Erwachsenen gegenuber Kindern.
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Es liegen dafir im Buro des Kinderhauses im Ordner ,Besondere
Vorkommnisse“ diese hier beschriebene Vorgehensweise, der Leitfaden fir
die Mitarbeiter/innen, die Formulare ,Beobachtung/ Kenntnisnahme einer
maoglichen Kindeswohlgefahrdung® und ,Handlungsschritte bei
Nichterreichbarkeit Hausleitung/Fachdienst® sowie die Telefonnummern
(Festnetz und Mobil) der Leitungspersonen bzw. der Vertrauensstelle bei
Kindesmisshandlung und sexuellen Missbrauch in Konstanz bereit.

Die Hausleitung vereinbart unverzuglich einen Termin zur Einschatzung des
Gefahrdungsrisikos und der Dringlichkeit mit dem Heilpadagogisch-
Psychologischen Fachdienst und der berichtenden Mitarbeiterln und / oder
padagogischen Fachkraft. Sollte eine eindeutige Einschatzung nicht moglich
sein, wird die Beratungs- und Vertrauensstelle bei Kindesmisshandlung und
sexuellem Missbrauch in Konstanz einbezogen.

Wenn eine Kindeswohlgefahrdung nach gemeinsamer Einschatzung mit der
Vertrauensstelle nicht zweifelsfrei ausgeschlossen werden kann, sind folgende
Schritte direkt einzuleiten:

Gegebenenfalls Einbeziehung einer externen insoweit erfahrenen Fachkraft
zur Risikoeinschatzung, um eventuellen Interessens- oder Loyalitatskonflikten
entgegen zu steuern

Die Hausleitung und der Heilpadagogisch-Psychologische Dienst organisieren
je nach Zustandigkeitsbereich den Schutz der betroffenen Betreuten:

Im Falle von kindeswohlgefahrdenden Handlungen unter den betreuten
Kindern:

4.3

padagogische Mallnahmen bei Grenzuberschreitungen unter Kindern, falls bei
der ersten gemeinsamen fachlichen Einschatzung eine weitere Gefahrdung
der betroffenen Kinder durch geeignete padagogische Interventionen

ausgeschlossen werden kann.

ODER

4.4

Verlegung des betreuten Kindes, das kindeswohlgefahrdend gehandelt hat, in
einen anderen Betreuungskontext (z.B. Inobhutnahme durch das zustandige
Jugendamt; ggf. Kinder- und Jugendpsychiatrie; Eltern) bis zur Klarung der
Vorwurfe. Dabei ist darauf zu achten, dass nicht andere Betreute gefahrdet
werden.
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Im Falle von kindeswohlgefahrdendem Verhalten von Erwachsenen gegenuber
Kindern:
4.5 Suspendierung der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters vom Dienst, die/der

ODER

4.6

kindeswohlgefahrdend gehandelt haben soll, zu deren/dessen eigenem und
zum Schutz der betroffenen betreuten Kinder.

Hausverbot fir die Person, die kindeswohlgefahrdend gehandelt haben sall,

jedoch kein/e angestellte/r Mitarbeiter/Mitarbeiterin ist.

In alle

4.7

4.8

5.

10.

n Fallen von kindeswohlgefahrdendem Verhalten

Information des zustandigen Jugendamtes und der/des Sorgeberechtigten/
Vormund Uber die aktuelle Situation

Information des KVJS als Gbergeordnete Behoérde

Sollte die Hausleitung, der Heilpadagogisch-Psychologische Fachdienst bzw.
die Vertrauensstelle in Konstanz nicht erreichbar sein, muss die erwachsene
Person, die kindeswohlgefahrdend gehandelt hat, in jedem Fall und
unverzuglich das Betreuungssetting verlassen, um die Betroffenen, weitere
Betreute und die Person selbst zu schiitzen. Bei Ubergriffigkeiten unter
Kindern muss flr eine verlassliche Trennung gesorgt werden, solange keine
Verlegung des aktiven Kindes mdglich ist bzw. bis jemand zu erreichen ist (s.
Handlungsschritte bei Nichterreichbarkeit).

Alle weiteren Schritte erfolgen nach den Richtlinien fiir die Fachliche
Kooperation bei Kindesmisshandlung/sexuellem Missbrauch im
Landkreis Konstanz.

Alle Schritte werden dokumentiert, um den Prozessverlauf transparent zu
machen. Dazu stehen standardisierte Formulare zur Verfigung.

Die Information der internen Mitarbeiterschaft erfolgt - wenn notwendig - sofort
oder zu gegebener Zeit im Gesamtprozess oder in Zusammenarbeit mit und
nach Malkgabe der externen insoweit erfahrenen Fachkraft.

Den Abschluss einer Aufdeckungs- /Krisenphase bildet eine Fachrunde, bei
der sich die intern und extern beteiligten Fachkrafte treffen, und in der Uber
den Hilfeprozess resumiert und ggf. aufgetretene Schwierigkeiten so
aufgearbeitet werden, dass davon in zukunftigen Vorgangen profitiert werden
kann.

Zentrale Archivierung und Uberprifung der Ablaufe (Wiedervorlage) zur
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Qualitatssicherung

Dazugehdérige Anlagen:

- Formular ,Beobachtung/Kenntnisnahme einer mdglichen
Kindeswohlgefahrdung®

- Leitfaden zum Vorgehen bei Verdacht einer mdglichen Kindeswohlgefahrdung

- Dokumentationsvorlagen (im Folgenden ein Ausschnitt aus den Vorlagen)
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Protokollvorlage fir die Dokumentation

Dokumentation:

-Beobachtung/Kenntnisnahme einer moéglichen Kindeswohlgefahrdung

Bitte benutzen Sie die Codierung!

1. Angaben zum Trager:

Name:

Ansprechpartner:

2. Angaben zu betroffenen Person/en:

Name: Name:
Alter: Alter:
Name: Name:
Alter: Alter:
3. Wer schildert den nachfolgenden Sachverhalt:
Name:

3.1 Wem wird der Sachverhalt geschildert:

Name:

Datum, Uhrzeit:

3.2 Beschreibung der Beobachtung ohne eigene Bewertung:
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(bei Bedarf bitte zusatzliches Blatt benutzen)

3.3 Wann wurde der Sachverhalt wahrgenommen:

O

Einmalig am:

Mehrmals an folgenden Daten:

[

zu mehreren, nicht naher bestimmbaren Zeitpunkten, Circa-Angaben:

[

3.4 Einschatzung der Beobachtung:

Datum/Unterschrift der Fachkraft:
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LEITFADEN
FUR MITARBEITER/INNEN IM KINDERHAUS BODENSEE E.V.
ZUM
VORGEHEN BEI VERDACHT AUF KINDESWOHLGEFAHRDUNG

. Wenn ich ein meiner Ansicht nach kindeswohlgefahrdendes Verhalten unter im
Kinderhaus betreuten Kindern wahrnehme, stelle ich umgehend sicher, dass
die betroffenen Kinder voneinander getrennt werden. Sollte ich alleine im
Dienst sein und die Situation nicht alleine bewaltigen kénnen, melde ich sofort
Unterstitzungsbedarf bei der Hausleitung an.

KINDER VONEINANDER TRENNEN — UNTERSTUTZUNG HOLEN!

. Ich fuhre auf keinen Fall ein erstes klarendes Gesprach mit beiden/mehreren
Kindern gemeinsam.

KEINESFALLS GEMEINSAM MIT DEN KINDERN SPRECHEN!

. Wenn ich ein meiner Ansicht nach kindeswohlgefahrdendes Verhalten eines
Erwachsenen einem betreuten Kind gegentber wahrnehme, melde ich diesen
Vorfall unverziiglich bei der Hausleitung. Ich fordere die Person zur
Unterlassung des Verhaltens auf, ggf. verweise ich sie des Hauses.

LEITUNG UNVERZUGLICH INFORMIEREN, PERSON ANSPRECHEN,
VERHALTEN UNTERBINDEN!

. Ich bin verpflichtet, meine Beobachtungen direkt im Formular ,Beobachtung/
Kenntnisnahme einer mdglichen Kindeswohlgefahrdung®, das im Blro im
Ordner ,Besondere Vorkommnisse® liegt, zu beschreiben und telefonisch die
Hausleitung und/oder den Padagogisch-Psychologischen Fachdienst zu
informieren.

FORMULAR AUSFULLEN UND LEITUNG TELEFONISCH INFORMIEREN!

. Alle weiteren Schritte erfolgen in gemeinsamer Absprache mit Hausleitung/
Fachdienst und nach dem ,Aligemeinen Vorgehen® des Kinderhaus Bodensee
e.V.
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WIR GEHEN IN GEMEINSAMER APSPRACHE VOR!
Ich bin mir dariber bewusst, dass sich eine klare, an den Regeln orientierte,

zugleich zugewandte, nicht vorverurteilende Haltung gegentber allen
Betroffenen auf den Prozessverlauf ginstig auswirkt.

EINE KLARE, VORURTEILSFREIE HALTUNG IST HILFREICH!

,Handlungsschritte bei Nicht-Erreichbarkeit Leitung/Fachdienst*

Hausleitung/Fachdienst versucht zu erreichen?

Datum, Uhrzeit, Ansprechpartner

Sind zwei Betreuerinnen im Dienst?
Ja

Name

Name

Wenn Nein, dann bitte zuerst klaren, ob Unterstutzung notwendig ist und evtl.
eine Kollegin/Kollegen anrufen.

Die Kindeswohl gefahrdende Person vom betroffenen Kind trennen. Wenn
dies eine erwachsene Person ist, muss die Person sofort des Hauses
verwiesen werden! Wenn dies ein anderes Kind ist, muss die Trennung
innerhalb des Hauses stattfinden.

Die Situation und offensichtlich geangstigte und/oder verunsicherte Kinder
beruhigen.

Dem betroffenen Kind Gesprachspartner sein. Es soll noch keine Befragung

durchgefuhrt werden, sondern die erste psychische Notfallversorgung unter
dem Aspekt ,Was braucht das Kind jetzt?“ Will das Kind erzahlen, aufmerksam
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zuhdren und, falls moglich, protokollieren, sonst reicht ein spater angefertigtes
Erinnerungsprotokoll (s. Formular ,Kenntnisnahme®)

. BITTE GENERELL BEACHTEN: Nur im Notfall befragen!

Wenn Uberhaupt nétig, immer zuerst das potentielle Opfer / betroffene Kind
befragen. Die betroffenen Kinder/Personen NIEMALS GEMEINSAM
BEFRAGEN! Kindeswohlgefahrdende Person kann auch spater befragt

werden, wenn Unterstlitzung vor Ort ist. Befragungen fuhrt in der Regel der
Fachdienst durch!

. Parallel bitte immer wieder versuchen, Hausleitung/Fachdienst zu erreichen.
. Sollte arztliche Konsultation dringend erforderlich sein, bitte je nach Uhrzeit

und Notwendigkeit entscheiden, ob ein Arzt/Arztin des Vertrauens oder die
Ambulanz gerufen werden muss.

. Dokumentieren Sie ihre konkreten Handlungsschritte mit Datum und
Unterschrift formlos und deponieren die Informationen im Fach ,Besondere
Vorkommnisse® im Buro des Kinderhauses.
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ERGEBNISPROTOKOLL

Erste Fachrunde zur Einschatzung der Kindeswohlgefahrdung und Vereinbarung
erster Handlungsschritte

Teilnehmerlnnen:
Datum, Uhrzeit:
Protokollantin:

Moderation: Hausleitung oder Fachdienst
Fachliche Einschatzung Kindeswohlgefahrdung durch die Teilnehmer der Fachrunde
] akut ] latent ] keine Gefahrdung [Junsicher

Ergebnisse/Vereinbarungen/geplante Malinahmen:

Datum Hausleitung
Datum Heilpadagogisch-Psychologischer Dienst
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